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WR.271.14.2012

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH 

WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

dla zamówienia publicznego dokonywanego 

w trybie przetargu nieograniczonego 

o wartości szacunkowej mniejszej niż kwoty określone 
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy 
z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych

na 
,,Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu
w ramach realizacji projektu pn.:
„Świ@t w zasięgu ręki”
Mława, czerwiec 2012 r.                              

I. DEFINICJE I SKRÓTY

Wyrażenia i skróty używane w specyfikacji istotnych warunków zamówienia oznaczają:

· Zamawiający – Miasto Mława z siedzibą przy ul. Stary Rynek 19, 06-500 Mława, reprezentowane przez Burmistrza Miasta Mława
· Wykonawca – podmiot ubiegający się o udzielenie zamówienia; 

· SIWZ  – specyfikacja istotnych warunków zamówienia;

· Ustawa – ustawa z 29.01.2004 r. – Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 ze zm.);

· Konsorcjum – Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia.

II. ZAMAWIAJĄCY

Zamawiającym jest:

Miasto Mława reprezentowane przez  

Burmistrza Miasta Mława 

Stary Rynek 19 

06-500 Mława

tel.:  023 654-33-82

faks: 023 654-36-52 

e-mail: piotr.tomaszewski@mlawa.pl
strona internetowa: www.mlawa.pl
III. OZNACZENIE POSTĘPOWANIA 

Postępowanie oznaczone jest jako WR.27.14.2012
Wszelka korespondencja oraz dokumentacja w tej sprawie będzie powoływać się na oznaczenie WR.271.14.2012
IV. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1.1. Przedmiotem zamówienia jest: 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu w ramach realizacji projektu pn.: „Świ@t w zasięgu ręki”. Projekt realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. W ramach projektu 50 gospodarstw osób niepełnosprawnych otrzyma niezbędny sprzęt komputerowy wraz z dostępem do Internetu. Ponadto na terenie miasta utworzone zostaną dwa punkty ogólnodostępnego dostępu do Internetu (w dwóch jednostkach organizacyjnych gminy) w każdym po 10 komputerów. Dostawa sprzętu komputerowego jest przedmiotem odrębnego postępowania. Przedmiotem zamówienia są dwa odrębne elementy:

I. Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu dla:

a) 50 gospodarstw domowych  beneficjentów ostatecznych projektu zlokalizowanych na terenie Miasta Mława przez okres 25 miesięcy;

b) informatyka, który będzie zapewniał podstawową pomoc techniczną dla beneficjentów ostatecznych projektu na terenie Miasta Mława przez okres 25 miesięcy;

II. Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu w jednostkach koordynujących dla 2 ogólnodostępnych punktów dostępu do Internetu (jeden w Miejskim Ośrodku Sportu i Rekreacji w Mławie, drugi w Miejskim Domu Kultury w Mławie) przez okres 25 miesięcy.

Na każdy z elementów Wykonawcy mogą składać odrębne oferty częściowe. 

ad. I. 
Wymogi dotyczące elementu – Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu dla:
a) 50 gospodarstw domowych  beneficjentów ostatecznych projektu zlokalizowanych na terenie Miasta Mława przez okres 25 miesięcy:

Charakterystyka usługi:

Parametry techniczne:

1. stały dostęp do sieci Internet;

2. transfer do komputera użytkownika (download) minimum 1 MB/s;
3. transfer od komputera użytkownika (upload) minimum 128 kbit/s;
4. ilość przesyłanych informacji z miesięcznym limitem minimum 5 GB.
5. brak ograniczeń czasowych w korzystaniu z usługi;

6. Zamawiający zastrzega, że nie będzie ponosił ewentualnych kosztów związanych z wykorzystaniem dostępu do Internetu do prowadzenia rozmów telefonicznych, w związku z tym obowiązkiem Wykonawcy jest takie zabezpieczenie oferowanego dostępu aby nie wiązało się to dla niego z dodatkowymi kosztami.    

7. dostępność usługi po przekroczeniu limitu miesięcznego z prędkością nie mniejszą niż 32 Kilobit/s (download). 

8. Zamawiający dopuszcza uruchomienie dostępu w niżej wymienionych technologiach: 

a) Przewodowej: światłowodowej FTTH, miedzianej xDSL, Ethernet;

b) Bezprzewodowej: WiMax, LMDS, Wi-Fi, GSM/EDGE, CDMA, UMTS/HSDPA, LTE;

Dopuszczone jest świadczenie usługi równocześnie w nie więcej niż dwóch  technologiach,  pod warunkiem zachowania jednolitych parametrów u wszystkich beneficjentów ostatecznych projektu.

Zamawiający zastrzega, że w wyjątkowych sytuacjach gdy nie będzie technicznie możliwe zapewnienie dostępu do Internetu żadną z dwóch oferowanych przez Wykonawcę technologii, za zgodą Zamawiającego możliwe będzie zapewnienie dostępu do Internetu w innej technologii, jednakże z zachowaniem parametrów jak u innych beneficjentów ostatecznych projektu.

Inne wymogi:

1. dostęp do Internetu z punktu widzenia Zamawiającego musi działać bezobsługowo, co oznacza, że każdorazowa możliwość korzystania z Internetu nie będzie wymagała podawania loginów, haseł czy nr PIN - aby mieć możliwość korzystania z Internetu;

2. dodatkowe, niezbędne akcesoria do prawidłowego działania łącza internetowego  dostarcza Wykonawca (np. modem, antena wewnętrzna); Ponadto w przypadku gdy dodatkowe urządzenia niezbędne do zapewnienia dostępu do Internetu wymagają ich zamontowania w budynku lub na budynku, ich montaż wykona Wykonawca na własny koszt w terminie uzgodnionym z Zamawiającym.
3. urządzenia zapewniające dostęp do Internetu muszą mieć funkcjonalność automatycznego instalowania sterowników i konfigurowania się w systemie operacyjnym po podłączeniu do komputera. 

4. Wykonawca poniesie nieprzewidziane koszty związane z zapewnieniem dostępu do Internetu beneficjentom ostatecznym. 

5. techniczne warunki dostarczenia usługi pozostają w gestii Wykonawcy;

6. Wykonawca w czasie świadczenia usługi zapewni niezbędny serwis techniczny, w ramach którego:

a) Umożliwi zgłaszanie usterek i awarii każdego dnia roboczego (od poniedziałku do piątku) przez co najmniej 8 godzin dziennie (telefonicznie, lub mailem);

b) podejmie reakcję serwisową w terminie 48 godzin od zgłoszenia usterki lub awarii;

c) usunie usterki i przywróci pełną sprawność połączenia w terminie 3 dni od daty zgłoszenia;

Zamawiający zastrzega możliwość dokonywania zgłoszeń o usterce lub awarii przez użytkowników Internetu – beneficjentów ostatecznych projektu lub członków ich gospodarstw domowych.

7. Zamawiający zastrzega możliwość przeniesienia dostępu do Internetu pod inny wskazany adres położony w granicach administracyjnych Miasta Mława w przypadku zmiany beneficjenta ostatecznego projektu lub zmiany miejsca stałego pobytu beneficjenta ostatecznego projektu. Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnego zapewnienia dostępu do Internetu w nowej lokalizacji w terminie 14 dni od daty zawiadomienia przez Zamawiającego.

8. Wykonawca w czasie świadczenia usługi stałego dostępu do Internetu  zapewni Zamawiającemu dostęp do raportów na temat aktywności korzystania z sieci przez beneficjentów ostatecznych projektu. Raporty mają zawierać numer z którego łączono się do sieci, datę oraz godzinę. 

Dostęp do Internetu będzie wykorzystywany do celów niekomercyjnych.

b) informatyka, który będzie zapewniał podstawową pomoc techniczną dla beneficjentów ostatecznych projektu na terenie Miasta Mława przez okres 25 miesięcy;

Wymogi identyczne jak w punkcie I, jednakże z uwagi na fakt, że informatyk będzie musiał rozwiązywać problemy techniczne u beneficjentów ostatecznych projektu, wymagane jest zapewnienie mobilnego dostępu do Internetu.

ad. II.
Wymogi dotyczące elementu Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu w jednostkach koordynujących dla 2 ogólnodostępnych punktów dostępu do Internetu (jeden w Miejskim Ośrodku Sportu i Rekreacji w Mławie, drugi w Miejskim Domu Kultury w Mławie) przez okres 25 miesięcy:
Dostęp do Internetu dla dwóch ogólnodostępnych punktów dostępu do Internetu 
w dwóch jednostkach koordynujących – Miejskim Domu Kultury w Mławie, ul. Stary Rynek 13 i Miejskim Ośrodku Sportu i Rekreacji w Mławie, ul. Kopernika 38. W każdym z punktów dostępu do Internetu zainstalowanych będzie po 10 komputerów zakupionych w ramach innego postępowania. Usługa ma być dostępna w pomieszczeniach, w których zlokalizowane będą ogólnodostępne punkty dostępu do Internetu.

Charakterystyka usługi:

Parametry techniczne:

1. stały dostęp do sieci Internet ze stałym numerem IP; oferowana usługa musi umożliwiać udostępnianie Internetu w sieci lokalnej poprzez urządzenie udostępniająco-blokująco–dostępowe zakupione w ramach odrębnego postępowania; 

2. Stałe szerokopasmowe łącze, które daje nielimitowany dostęp do Internetu min 2 MB/s, w punkcie dostępu do Internetu (download);

3. Stałe szerokopasmowe łącze, które daje nielimitowany dostęp do Internetu min 0,5 MB/s, w punkcie dostępu do Internetu (upload);

4. Zamawiający zastrzega, że nie będzie ponosił ewentualnych kosztów związanych z wykorzystaniem dostępu do Internetu do prowadzenia rozmów telefonicznych, w związku z tym obowiązkiem Wykonawcy jest takie zabezpieczenie oferowanego dostępu aby nie wiązało się to dla niego z dodatkowymi kosztami.    

5. ilość przesyłanych informacji bez limitu.

6. brak ograniczeń czasowych w korzystaniu z usługi;

7. Oferowana technologia musi zapewniać stały numer IP, umożliwiać wykonanie lokalnej sieci komputerowej (w ramach odrębnego postępowania)  oraz  musi współpracować z urządzeniem udostępniająco – blokująco - dostępowym, które zostanie zakupione w ramach odrębnego postępowania.

Inne:

1. dostęp do Internetu z punktu widzenia Zamawiającego musi działać bezobsługowo, co oznacza, że każdorazowa możliwość korzystania z Internetu nie będzie wymagała podawania loginów, haseł czy nr PIN - aby mieć możliwość korzystania z Internetu;

2. dodatkowe, niezbędne akcesoria do prawidłowego działania łącza internetowego  dostarcza Wykonawca (np. modem, antena wewnętrzna). Zamawiający nie ma tu na myśli sieci komputerowej, która zostanie wykonana w ramach odrębnego postępowania. Ponadto w przypadku gdy dodatkowe urządzenia niezbędne do zapewnienia dostępu do Internetu wymagają ich zamontowania w budynku lub na budynku, ich montaż wykona Wykonawca na własny koszt w terminie uzgodnionym z Zamawiającym.
3. w ramach usługi Wykonawca zapewni niezbędne opisy konfiguracji oraz sterowniki wymagane do połączenia z Internetem.    

4. Wykonawca poniesie nieprzewidziane koszty związane z instalacją i zapewnieniem dostępu do Internetu w obu punktach dostępowych.  

5. techniczne warunki dostarczenia usługi pozostają w gestii Wykonawcy;
6. Wykonawca w czasie świadczenia usługi zapewni niezbędny serwis techniczny, w ramach którego:

a) Umożliwi zgłaszanie usterek i awarii każdego dnia roboczego (od poniedziałku do piątku) przez co najmniej 8 godzin dziennie (telefonicznie, lub mailem);

b) podejmie reakcję serwisową w terminie 48 godzin od zgłoszenia usterki lub awarii;

c) usunie usterki i przywróci pełną sprawność połączenia w terminie 3 dni od daty zgłoszenia;

Zamawiający zastrzega możliwość dokonywania zgłoszeń o usterce lub awarii przez upoważnionych pracowników Miejskiego Domu Kultury w Mławie i Miejskiego Ośrodka Sportu i Rekreacji w Mławie.

Dostęp do Internetu będzie wykorzystywany do celów niekomercyjnych.

W cenie usługi muszą być zawarte wszelkie koszty związane z jej świadczeniem
Zamawiający informuje, że świadczenie usługi zapewnienia stałego dostępu do Internetu wygasa wraz z końcem umowy, bez możliwości jego przedłużenia. 

Przed złożeniem oferty zaleca się wizje w terenie, w celu sprawdzenia możliwości świadczenia usługi dostępu do Internetu dla lokalizacji wymienionych w załączonej liście ulic stanowiącej załącznik nr 4 do SWIZ,  przy których mieszkają beneficjenci ostateczni projektu oraz lokalizacji, w których będą umieszczone ogólnodostępne punkty dostępu do Internetu.
Nazwa / kod ustalone ze Wspólnego Słownika Zamówień

CPV 72400000-4 Usługi internetowe
2. Oferty częściowe i wariantowe

Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych. 
Część 1 : Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu dla:

a) 50 gospodarstw domowych  beneficjentów ostatecznych projektu zlokalizowanych na terenie Miasta Mława przez okres 25 miesięcy;

b) informatyka, który będzie zapewniał podstawową pomoc techniczną dla beneficjentów ostatecznych projektu na terenie Miasta Mława przez okres 25 miesięcy;

Część 2: Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu w jednostkach koordynujących dla 2 ogólnodostępnych punktów dostępu do Internetu (jeden w Miejskim Ośrodku Sportu i Rekreacji w Mławie, drugi w Miejskim Domu Kultury w Mławie) przez okres 25 miesięcy.

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

3. Informacja o przewidywanych zamówieniach uzupełniających

Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień uzupełniających.
V. WYMAGANY TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA

1. Urządzenia umożliwiające korzystanie z Internetu dla beneficjentów ostatecznych  i informatyka należy dostarczyć do  Urzędu Miasta Mława w nieprzekraczalnym terminie 2 tygodni od daty podpisania umowy. Wykonawca po dostarczeniu urządzeń umożliwiających korzystanie z Internetu zapewni przez 2 tygodnie możliwość nieodpłatnego przetestowania dostępu do Internetu. Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu rozpocznie się po tym terminie i trwać będzie nieprzerwanie przez okres 25 miesięcy. 
2. Urządzenia umożliwiające korzystanie z Internetu dla jednostek koordynujących należy dostarczyć i zainstalować na miejsce ich funkcjonowania w Miejskim Domu Kultury oraz Miejskim Ośrodku Sportu i Rekreacji w terminach uzgodnionych z UM Mława. Dostawa i instalacja tych urządzeń musi nastąpić w nieprzekraczalnym terminie 3 tygodni od daty podpisania umowy. Szczegóły dostawy, w szczególności wielkość oraz termin należy uzgodnić każdorazowo z Zamawiającym. Wykonawca po dostarczeniu i zainstalowaniu urządzeń umożliwiających korzystanie z Internetu zapewni przez 1 tydzień możliwość nieodpłatnego przetestowania dostępu do Internetu. Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu rozpocznie się po tym terminie i trwać będzie nieprzerwanie przez okres 25 miesięcy.

VI. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU I OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA TYCH WARUNKÓW

Warunki udziału w postępowaniu

 Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia innych podmiotów. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia. W przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie niniejszego zamówienia przez dwóch lub więcej wykonawców (konsorcjum) w ofercie muszą być złożone przedmiotowe dokumenty dla każdego z nich.

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełnią następujące warunki:

1. Posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień 

     Warunek zostanie uznany za spełniony, jeżeli wykonawca przedstawi:

- oświadczenie w trybie art.22 ust. 1 pkt. 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych,
- aktualne zaświadczenie o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych wydane przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej, o którym mowa w art.10 i 11 ustawy  z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne 
2. Posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie 

Warunek zostanie uznany za spełniony, jeżeli wykonawca przedstawi: 

- oświadczenie w trybie art.22 ust. 1 pkt. 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych,

3. Dysponują potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia

Warunek zostanie uznany za spełniony, jeżeli wykonawca przedstawi: 

- oświadczenie w trybie art.22 ust. 1 pkt. 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych,

4. Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie niniejszego zamówienia
Warunek zostaje uznany za spełniony na podstawie: 

      - oświadczenia złożonego w trybie art. 22 ust.1 pkt 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych.

5. Nie podlegają wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 758 ) 
   Warunek zostanie spełniony, jeżeli wykonawca przedłoży:

     - oświadczenia złożonego w trybie art. 24 ust.1-2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych.

Ocena spełnienia warunków dokonana zostanie zgodnie z regułą spełnia – nie spełnia                       w oparciu o informacje zawarte w załączonych do oferty załącznikach, oświadczeniach                            i dokumentach.
VII. OŚWIADCZENIA I DOKUMENTY, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
1.  W celu potwierdzenia, że wykonawca posiada uprawnienie do wykonywania określonej działalności lub czynności oraz nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. - Prawo zamówień publicznych, wykonawca składa następujące dokumenty:

1) formularz oferty – załącznik nr 1 do SIWZ,

2) oświadczenie z art. 22 ust.1 pkt 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych - załącznik nr 2 do SIWZ, 

3) oświadczenie o nie podleganiu wykluczeniu z przedmiotowego postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 - wg wzoru określonego w załączniku nr 2a do SIWZ,
4) aktualne zaświadczenie o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych wydane przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej, o którym mowa w art.10 i 11 ustawy  z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne 
2.   Dokumenty, o których mowa w rozdziale VII niniejszej specyfikacji, należy przedstawić w formie oryginału lub kopii poświadczonych za zgodność z oryginałem przez osobę/y uprawnioną/e                        do reprezentacji Wykonawcy.

3.  W przypadku konsorcjum Wykonawca zamieszcza w ofercie niezbędne dokumenty zgodnie                     z  wskazówkami zawartymi w rozdziale VIII niniejszej specyfikacji.

4.  W przypadku konsorcjum do oferty musi być załączony dokument ustanawiający pełnomocnika konsorcjum do reprezentowania go w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania             w postępowaniu i przy zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego.

5.  Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej stosuje się zapisy §4 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30.12.2009r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr. 226 poz.1817)

VIII. OFERTA WSPÓLNA

1.  Zamawiający dopuszcza możliwość składania oferty przez dwóch lub więcej wykonawców                (w ramach oferty wspólnej w rozumieniu art. 23 ustawy) pod warunkiem, że taka oferta spełniać będzie następujące wymagania:

1.1. Wykonawcy występujący wspólnie są zobowiązani do ustanowienia Wykonawcy-Pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu albo do reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamówienia publicznego;

1.2.
Oryginał pełnomocnictwa powinien być załączony do oferty i zawierać w szczególności wskazanie: 

a) postępowania o zamówienie publiczne, którego dotyczy,

b) wszystkich Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia wymienionych              z nazwy z określeniem adresu siedziby,

c) ustanowionego Wykonawcy – Pełnomocnika oraz zakres jego umocowania;

1.3. Pełnomocnictwo musi być udzielone przez wszystkich wykonawców ubiegających się wspólnie            o zamówienie, w tym Wykonawcę - Pełnomocnika. Podpisy muszą być złożone przez osoby uprawnione  do składania oświadczeń woli wymienione we właściwym rejestrze lub ewidencji wykonawców. Stosowne odpisy z rejestru lub ewidencji, muszą zostać dołączone do oferty  przez wszystkich wykonawców;

1.4. Oświadczenie (załącznik nr 2 do SIWZ), jak również wypełniony formularz oferty (załącznik nr 1 do SIWZ) składa i podpisuje w imieniu wszystkich wykonawców, Wykonawca – Pełnomocnik wpisując w miejscu przeznaczonym na podanie nazwy i adresu Wykonawcy, nazwy i adresy wszystkich wykonawców składających ofertę wspólną z zaznaczeniem Wykonawcy – Pełnomocnika;

1.5. Oświadczenia (inne niż wymienione w pkt 1.4. rozdziału VIII SIWZ), formularze, dokumenty sporządzone na załączonych do SIWZ wzorach muszą być podpisane przez Wykonawcę – Pełnomocnika. Wszystkie kserokopie dokumentów załączone do oferty muszą być opisane „za zgodność z oryginałem” i podpisane przez Wykonawcę-Pełnomocnika;

1.6. Oświadczenie, o którym mowa w pkt. 3 rozdziału VII  SIWZ, podpisują w swoim imieniu wszyscy Wykonawcy (w tym Wykonawca - Pełnomocnik) składający ofertę wspólną. Każdy Wykonawca składa oświadczenie na odrębnym formularzu;

1.7.   Dokumenty wymienione w pkt.1 ppkt. 4, 5, 6, 7 rozdziału VII SIWZ, muszą być  załączone do oferty dla wszystkich wykonawców składających ofertę wspólną, a w przypadku załączenia ich kserokopii, muszą być opisane „za zgodność z oryginałem” i podpisane przez Wykonawcę - Pełnomocnika;

2. Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą przez zamawiającego wyłącznie                z Wykonawcą - Pełnomocnikiem.

3. Jeżeli zostanie wybrana oferta wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, zamawiający będzie żądał przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego, umowy regulującej współpracę tych wykonawców.

IX. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM

1.
Wykonawca przystępujący do przetargu jest obowiązany wnieść wadium w wysokości: 2 000,00 zł (słownie: dwa tysiące złotych).
2.
Wadium może być wniesione w następujących formach:


- pieniądzu, na rachunek bankowy nr 40 8213 0008 2003 0400 9999 0005,


- poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej,            z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym,


- gwarancjach bankowych, 
- gwarancjach ubezpieczeniowych,


- poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy 
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.

3.
Wadium wnoszone w formie: poręczenia bankowego, gwarancji bankowych lub gwarancji ubezpieczeniowych należy złożyć w oryginale w siedzibie Zamawiającego pok. 19,                               a potwierdzoną kserokopię załączyć w ofercie.

4.
Wadium musi być wniesione najpóźniej do dnia 10 lipca 2012r. do godz. 1000.
5. Za skuteczne wniesienie wadium w pieniądzu Zamawiający uważa wadium, które 
w oznaczonym terminie znajdzie się na koncie Zamawiającego, a kserokopia dowodu wpłaty będzie załączone do oferty.

6.
Jeżeli przed upływem terminu składania ofert Wykonawca wycofa się z przetargu, Zamawiający dokona zwrotu wadium w terminie 3-ch dni od daty pisemnego zawiadomienia o wycofaniu się.

7.
Wykonawca, który nie wniesie wadium na zasadach określonych w SIWZ zostanie wykluczony  z postępowania.

X. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Wymagania ogólne

1) Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

2) Oferta musi być złożona w formie pisemnej, zgodnie z wymaganiami opisanymi                      w niniejszej SIWZ. 
3) Ofertę należy sporządzić w języku polskim, w sposób czytelny na komputerze, maszynie lub pismem odręcznym. Wymagane specyfikacją dokumenty sporządzone w języku obcym powinny być złożone wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę.
4) Formularz oferty oraz dokumenty sporządzane przez Wykonawcę powinny być podpisane przez osoby upoważnione do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy.                      W przypadku, gdy ofertę podpisują osoby, których upoważnienie do reprezentacji nie wynika z dokumentów rejestrowych załączonych do oferty, wymaga się, aby Wykonawca dołączył do oferty oryginał pełnomocnictwa do podpisania oferty.

5) Wskazane jest, aby wszystkie strony oferty były ponumerowane i parafowane.

6) Wskazane jest, aby wszystkie miejsca, w których Wykonawca naniósł poprawki, były parafowane przez osobę podpisującą ofertę. 

7) Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

2. Zawartość oferty i sposób jej przedstawienia

1) formularz ofertowy – sporządzony zgodnie z załącznikiem nr 1 do niniejszej SIWZ,

2) oryginał pełnomocnictwa udzielanego osobom podpisującym ofertę, o ile prawo                                    do reprezentowania Wykonawcy w powyższym zakresie nie wynika wprost                       z dokumentu rejestrowego.

3) zestaw oświadczeń i dokumentów, o których mowa w rozdziale VII niniejszej specyfikacji,

3. Opakowanie oferty

Wykonawca powinien umieścić ofertę wraz z wymaganymi dokumentami w nieprzejrzystym, zamkniętym opakowaniu zaadresowanym na adres Zamawiającego i zawierającym oznaczenie: „Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu w ramach realizacji projektu pn.: „Świ@t w zasięgu ręki” i „Nie otwierać przed 10 lipca 2012r. do godz. 1130”.

4. Tajemnica przedsiębiorstwa

Jeżeli Wykonawca zastrzega, że informacje, objęte tajemnicą przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów  o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, nie mogą być udostępniane, informacje te należy umieścić w oddzielnej kopercie wewnątrz opakowania oferty, oznaczonej napisem: “Informacje stanowiące tajemnice przedsiębiorstwa”. Informację o zastrzeżeniu dokumentów stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa należy podać również w formularzu oferty.

5. Zmiana lub wycofanie oferty

1) Wykonawca może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać, pod warunkiem,           że uczyni  to przed terminem składania ofert. Zarówno zmiana, jak i wycofanie oferty wymagają formy pisemnej. Zmiany dotyczące treści oferty powinny być przygotowane, opakowane                                 i zaadresowane w ten sam sposób jak oferta. Dodatkowo opakowanie, w którym jest przekazywana zmieniona oferta, należy opatrzyć napisem “zmiana”.

2) Oświadczenie o wycofaniu oferty powinno być podpisane przez osobę/y uprawnioną/e do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy oraz opakowane i zaadresowane w ten sam sposób jak oferta. Dodatkowo opakowanie, w którym jest przekazywane to powiadomienie, należy opatrzyć napisem “wycofane”.

XI. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT

Ofertę należy złożyć w Urzędzie Miasta Mława, ul. Stary Rynek 19, 06-500 Mława, pok. 19. Termin składania ofert upływa w dniu 10 lipca 2012r. godz. 10:00 (czasu lokalnego).

XII. OPIS SPOSOBU POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI

1.   Osobą uprawnioną przez Zamawiającego do kontaktu jest: 


Krzysztof Jaros – Naczelnik Wydziału Inwestycji – w sprawach procedury udzielenia zamówienia, tel. 23 654-64-32; 


Anna Miałka – Kruszewska – Naczelnik Wydziału Rozwoju – w sprawach dotyczących przedmiotu zamówienia, Tel. 23-654-32-96
2.  Każdy Wykonawca ponosi ryzyko związane z ewentualną wadliwością informacji uzyskanych od osób trzecich, nie wymienionych w pkt. 1.

3. 
Wszystkie informacje dotyczące postępowania o zamówienie publiczne będą przekazywane Wykonawcom przez Zamawiającego drogą faksową, a następnie niezwłocznie zostaną przesłane pocztą. Każda informacja opatrzona będzie numerem postępowania nadanym przez Zamawiającego, zawartym  w oznaczeniu postępowania w rozdziale III niniejszej SIWZ.

Taki sam sposób porozumiewania się z Zamawiającym obowiązuje Wykonawcę. 

XIII. CENA OFERTOWA I SPOSÓB JEJ PODANIA

Wykonawca określi zryczałtowaną cenę brutto za całość zamówienia. Wykonawca w formularzu ofertowym określi także uśrednioną cenę przypadającą na 1 punkt dostępowy przez 1 miesiąc pełnienia usługi.
XIV. MIEJSCE I TERMIN OTWARCIA OFERT

Otwarcie ofert nastąpi w Urzędzie Miasta Mława w pok. nr 26, w dniu 10 lipca 2012r., godz. 11:30 (czasu lokalnego). Otwarcie ofert jest jawne. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, która będzie realnie obciążała budżet Zamawiającego z tytułu realizacji zamówienia. Podczas otwarcia ofert podane zostaną nazwy oraz adresy Wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach. Informacje te zostaną przekazane Wykonawcom, którzy byli nieobecni przy otwarciu ofert na ich pisemny wniosek.

XV. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ

Wykonawca zostanie związany złożoną ofertą przez okres 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

XVI. KRYTERIA OCENY OFERT I WYBÓR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ

1.   Zamawiający uzna oferty za spełniające wymagania i przyjmie je do szczegółowego rozpatrywania, jeżeli:

          - oferta spełnia wymagania określone niniejszą specyfikacją,

          - oferta została złożona w określonym przez Zamawiającego terminie,

          - Wykonawca przedstawił ofertę zgodną co do treści z wymogami Zamawiającego,

2.  Zamawiający dla potrzeb oceny oferty, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego dla Zamawiającego, zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług                             w zakresie dotyczącym wewnątrz wspólnotowego nabycia towarów, doliczy  do przedstawionej  w niej ceny należny podatek  od towarów  i usług zgodnie z obowiązującymi w przedmiocie zamówienia przepisami prawa.

3.   Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującym kryterium: 


Cena ofertowa części- 100%

Oferta, w zakresie dotyczącym danej części, spełniająca w najwyższym stopniu wymagania kryterium otrzyma maksymalną ilość punktów.

     
Pozostałym Wykonawcom przypisana zostanie odpowiednio mniejsza liczba punktów.

5. Sposób obliczania wartości punktowej kryterium

Zastosowane wzory do obliczenia punktowego

Nazwa kryterium:              cena 

Wzór:         najniższa cena części z ważnych ofert / cena części rozpatrywanej oferty x 100 pkt. 

Sposób oceny:            najkorzystniejsza ta, która otrzyma najwięcej punktów 

6. Za najkorzystniejszą zostanie wybrana oferta, która w danej części, zgodnie z powyższymi kryteriami oceny ofert, uzyska najwyższą liczbę punktów spośród ofert nie podlegających odrzuceniu.

XVII. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zawiadamia wykonawców, którzy złożyli oferty, o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę) albo imię i nazwisko, siedzibę albo adres zamieszkania i adres wykonawcy, którego ofertę wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a także nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty a także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium 
i łączną punktację,

2) wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne
i prawne,

3) wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne.

4) terminie, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta

2.
Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zamieszcza informacje,                         o których mowa w pkt 1. ppkt. 1) na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostępnym             w swojej siedzibie.

3. O unieważnieniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego Zamawiający zawiadomi równocześnie wszystkich Wykonawców, którzy:

         - ubiegali się o udzielenie zamówienia publicznego – w przypadku unieważnienia postępowania przed upływem terminu składania ofert,

         - złożyli oferty – w przypadku unieważnienia postępowania po upływie terminu składania ofert, podając uzasadnienie faktyczne i prawne. 

4. W przypadku unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, Zamawiający na pisemny wniosek Wykonawcy, który ubiegał się o udzielenie zamówienia, zawiadomi o wszczęciu kolejnego postępowania, które dotyczy tego samego przedmiotu zamówienia lub obejmie ten sam przedmiot zamówienia.

5.   O miejscu i terminie podpisania umowy Zamawiający powiadomi wybranego Wykonawcę.    

XVIII. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Zamawiający przewiduje wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy, które służyć będzie pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

2. Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, jest zobowiązany wnieść zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny ofertowej brutto.

3. Zabezpieczenie musi być wniesione w pełnej wysokości, niezależnie od formy jego wniesienia, najpóźniej w dniu zawarcia umowy, ale przed jej podpisaniem.

4. Pozostałe wymagania odnośnie zabezpieczenia regulują art. 147 – 151 Prawa zamówień publicznych.

XIX. WARUNKI UMOWY

Szczegółowe warunki umowy zostały określone w załączniku nr 3 do SIWZ.

XX. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCOM W TOKU POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

1.  Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów niniejszej ustawy zgodnie z działem VI ustawy. 
2.  Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt. 5 pzp.

XXI. INFORMACJA O PODWYKONAWSTWIE

1.  Wykonawca odpowiada za działania i zaniechanie osób, z których pomocą zobowiązanie wykonuje, jak również osób, którym wykonanie powierza, jak za własne działanie lub zaniechanie. 

2. Zlecenie części przedmiotu umowy Podwykonawcy nie zmieni zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego, który jest odpowiedzialny za wykonanie tej części robót.

XXII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Uczestnicy postępowania mają prawo wglądu do treści protokołu postępowania, ofert od chwili ich otwarcia w trakcie prowadzonego postępowania z wyjątkiem dokumentów stanowiących załączniki do protokołu (jawne po zakończeniu postępowania) oraz stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji zastrzeżonych przez uczestników postępowania.

2. Udostępnienie zainteresowanym odbywać się będzie wg poniższych zasad:

-  Zamawiający udostępnia wskazane dokumenty po złożeniu pisemnego wniosku,

-  Zamawiający wyznacza termin, miejsce oraz zakres udostępnianych dokumentów,

- Zamawiający wyznaczy członka komisji, w którego obecności udostępnione zostaną    dokumenty,

-  udostępnienie może mieć miejsce w siedzibie zamawiającego oraz w czasie godzin jego urzędowania.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeks cywilny.

3.  Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

XXII. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW DO SIWZ

1. Formularz oferty – załącznik nr 1 do SIWZ

2. Oświadczenie z art. 22 ust.1 pkt 1-4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych - zał. nr 2 do SIWZ.

3. Oświadczenie o nie podleganiu wykluczeniu z przedmiotowego postępowania na podstawie art. 24 ust. 1   w związku z art. 22 ust. 1 pkt 4 ustawy - wg wzoru określonego w załączniku nr 2a do SIWZ.

4. Istotne elementy umowy – załącznik nr 3 do SIWZ. 
5. Lista ulic przy których mieszkają beneficjenci ostateczni projektu – Załącznik nr 4 do SIWZ.



  
Załącznik nr 1 do SIWZ

FORMULARZ OFERTOWY POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO O WARTOŚCI:

powyżej 14 000 EURO, a poniżej kwot określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo Zamówień Publicznych
PROWADZONE W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO

Dane dotyczące Wykonawcy

Nazwa....................................................................................................................

Siedziba...................................................................................................................

Nr telefonu/faks......................................................................................................

nr NIP......................................................................................................................

nr REGON...............................................................................................................

Dane dotyczące zamawiającego

Miasto Mława
Stary Rynek 19

06-500 Mława
Zobowiązania wykonawcy
Zobowiązuję się wykonać przedmiot zamówienia:

Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu w ramach realizacji projektu pn.: „Świ@t w zasięgu ręki”
Część 1 : Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu dla:

a) 50 gospodarstw domowych  beneficjentów ostatecznych projektu zlokalizowanych na terenie Miasta Mława przez okres 25 miesięcy;

b) informatyka, który będzie zapewniał podstawową pomoc techniczną dla beneficjentów ostatecznych projektu na terenie Miasta Mława przez okres 25 miesięcy;

Cena całkowita netto …………………………………………………zł

VAT: …………………………………………………….zł (%.......................)
cena całkowita ryczałtowa brutto.......................................................................................zł 

(słownie: ...............................................................................................)

Cena netto za zapewnienie dostępu dla jednego beneficjenta ostatecznego miesięcznie …………zł

VAT: …………………………………………………….zł (%.......................)
cena ryczałtowa brutto...........................................................................................................zł 

(słownie: ..............................................................................................................)

Cena netto za zapewnienie jednego punkt dostępowy do Internetu  dla informatyka  miesięcznie …………………zł

VAT: …………………………………………………….zł (%.......................)
cena ryczałtowa brutto...........................................................................................................zł 

(słownie: ..............................................................................................................)

Część 2: Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu w jednostkach koordynujących dla 2 ogólnodostępnych punktów dostępu do Internetu (jeden w Miejskim Ośrodku Sportu i Rekreacji w Mławie, drugi w Miejskim Domu Kultury w Mławie) przez okres 25 miesięcy.

Cena netto …………………………………………………zł

VAT: …………………………………………………….zł (%.......................)
cena ryczałtowa brutto...........................................................................................................zł 

(słownie: ..............................................................................................................)

Cena netto za jeden punkt dostępowy do Internetu miesięcznie …………………zł

VAT: …………………………………………………….zł (%.......................)
cena ryczałtowa brutto...........................................................................................................zł 

(słownie: ..............................................................................................................)

Termin płatności: 21 dni


 Uważam się za związanego niniejszą ofertą przez okres 30 dni.

................................................................
(data i podpis osoby uprawnionej 

do reprezentacji Wykonawcy)









Załącznik nr 2 do SIWZ

OŚWIADCZENIE 

Imiona

...............................................................................................................................

Nazwisko
...............................................................................................................................

Nazwa Firmy
...............................................................................................................................



...............................................................................................................................

Adres

...............................................................................................................................

Niniejszym zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) oświadczam(y), że firma którą reprezentuję(my):

1. Posiada uprawnienia do wykonywania określonej działalności  lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień,

2. Posiada wiedzę i doświadczenie,

3. Dysponuje potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia 

4. Znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia,

a także:

Oświadczam(y), że zapoznałem(liśmy) się z warunkami przetargowymi i przyjmuję(my) je bez zastrzeżeń;

Oświadczam(y), że złożona oferta została sporządzona samodzielnie, niezależnie od pozostałych uczestników postępowania;

Osobą upoważnioną do podpisania umowy jest pan/pani:

..............................................................................................................................................................

...................................................................
(data i podpis osoby uprawnionej 

do reprezentacji Wykonawcy)








Załącznik nr 2a do SIWZ 

Nazwa i adres Wykonawcy: ……………………...................................................................................................... ……………
.................................................................................................................................................... 

OŚWIADCZENIE


Przystępując do udziału w postępowaniu o zamówienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego oświadczam/y, że: nie podlegamy wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy - Prawo zamówień publicznych.
...................................................................
(data i podpis osoby uprawnionej 

do reprezentacji Wykonawcy)
Projekt umowy – załącznik nr 3 do SIWZ

W dniu            w Mławie pomiędzy: 

Miastem Mława (NIP 569-176-00-34) mającym swoją siedzibę w Mławie  przy ul. Stary Rynek 19, zwanym dalej Zamawiającym, 

reprezentowanym przez: 

Burmistrza – Sławomira Kowalewskiego

przy kontrasygnacie Skarbnika Miasta Mława – Henryka Antczaka

a 

…………………………………………………………….., zwanym dalej Wykonawcą 

reprezentowanym przez: 

została zawarta umowa na Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu w ramach realizacji projektu pn.: „Świ@t w zasięgu ręki”
Niniejsza umowa jest konsekwencją zamówienia publicznego realizowanego na podstawie Ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004r. (tekst jednolity Dz. U.
z 2010r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) oraz następstwem wyboru przez Zamawiającego oferty
w przetargu w trybie przetargu nieograniczonego – art. 39 PZP .

§ 1

Przedmiot umowy zostanie dostosowany do postępowania w zakresie części po rozstrzygnięciu postepowania.
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu w ramach realizacji projektu pn.: „Świ@t w zasięgu ręki”. Projekt realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. W ramach projektu 50 gospodarstw osób niepełnosprawnych otrzyma niezbędny sprzęt komputerowy wraz z dostępem do Internetu. Ponadto na terenie miasta utworzone zostaną dwa punkty ogólnodostępnego dostępu do Internetu (w dwóch jednostkach organizacyjnych gminy) w każdym po 10 komputerów. Przedmiotem zamówienia są dwa odrębne elementy:

I. Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu dla:

a) 50 gospodarstw domowych  beneficjentów ostatecznych projektu zlokalizowanych na terenie Miasta Mława przez okres 25 miesięcy;

b) informatyka, który będzie zapewniał podstawową pomoc techniczną dla beneficjentów ostatecznych projektu na terenie Miasta Mława przez okres 25 miesięcy;

II. Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu w jednostkach koordynujących dla 2 ogólnodostępnych punktów dostępu do Internetu (jeden w Miejskim Ośrodku Sportu i Rekreacji w Mławie, drugi w Miejskim Domu Kultury w Mławie) przez okres 25 miesięcy.

ad. I. 
Wymogi dotyczące elementu – Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu dla:
a) 50 gospodarstw domowych  beneficjentów ostatecznych projektu zlokalizowanych na terenie Miasta Mława przez okres 25 miesięcy:

Charakterystyka usługi:

Parametry techniczne:

1. stały dostęp do sieci Internet;

2. transfer do komputera użytkownika (download) minimum 1 MB/s;
3. transfer od komputera użytkownika (upload) minimum 128 kbit/s;
4. ilość przesyłanych informacji z miesięcznym limitem minimum 5 GB.
5. brak ograniczeń czasowych w korzystaniu z usługi;

6. Zamawiający zastrzega, że nie będzie ponosił ewentualnych kosztów związanych z wykorzystaniem dostępu do Internetu do prowadzenia rozmów telefonicznych, w związku z tym obowiązkiem Wykonawcy jest takie zabezpieczenie oferowanego dostępu aby nie wiązało się to dla niego z dodatkowymi kosztami.    

7. dostępność usługi po przekroczeniu limitu miesięcznego z prędkością nie mniejszą niż 32 Kilobit/s (download). 

8. Zamawiający dopuszcza uruchomienie dostępu w niżej wymienionych technologiach: 

a. Przewodowej: światłowodowej FTTH, miedzianej xDSL, Ethernet;

b. Bezprzewodowej: WiMax, LMDS, Wi-Fi, GSM/EDGE, CDMA, UMTS/HSDPA, LTE;

Dopuszczone jest świadczenie usługi równocześnie w nie więcej niż dwóch  technologiach,  pod warunkiem zachowania jednolitych parametrów u wszystkich beneficjentów ostatecznych projektu.

Zamawiający zastrzega, że w wyjątkowych sytuacjach gdy nie będzie technicznie możliwe zapewnienie dostępu do Internetu żadną z dwóch oferowanych przez Wykonawcę technologii, za zgodą Zamawiającego możliwe będzie zapewnienie dostępu do Internetu w innej technologii, jednakże z zachowaniem parametrów jak u innych beneficjentów ostatecznych projektu.

Inne wymogi:

1. dostęp do Internetu z punktu widzenia Zamawiającego musi działać bezobsługowo, co oznacza, że każdorazowa możliwość korzystania z Internetu nie będzie wymagała podawania loginów, haseł czy nr PIN - aby mieć możliwość korzystania z Internetu;

2. dodatkowe, niezbędne akcesoria do prawidłowego działania łącza internetowego  dostarcza Wykonawca (np. modem, antena wewnętrzna); Ponadto w przypadku gdy dodatkowe urządzenia niezbędne do zapewnienia dostępu do Internetu wymagają ich zamontowania w budynku lub na budynku, ich montaż wykona Wykonawca na własny koszt w terminie uzgodnionym z Zamawiającym.
3. urządzenia zapewniające dostęp do Internetu muszą mieć funkcjonalność automatycznego instalowania sterowników i konfigurowania się w systemie operacyjnym po podłączeniu do komputera. 

4. Wykonawca poniesie nieprzewidziane koszty związane z zapewnieniem dostępu do Internetu beneficjentom ostatecznym. 

5. techniczne warunki dostarczenia usługi pozostają w gestii Wykonawcy;
6. Wykonawca w czasie świadczenia usługi zapewni niezbędny serwis techniczny, w ramach którego:

a) Umożliwi zgłaszanie usterek i awarii każdego dnia roboczego (od poniedziałku do piątku) przez co najmniej 8 godzin dziennie (telefonicznie, lub mailem);

b) podejmie reakcję serwisową w terminie 48 godzin od zgłoszenia usterki lub awarii;

c) usunie usterki i przywróci pełną sprawność połączenia w terminie 3 dni od daty zgłoszenia;

Zamawiający zastrzega możliwość dokonywania zgłoszeń o usterce lub awarii przez użytkowników Internetu – beneficjentów ostatecznych projektu lub członków ich gospodarstw domowych.

7. Zamawiający zastrzega możliwość przeniesienia dostępu do Internetu pod inny wskazany adres położony w granicach administracyjnych Miasta Mława w przypadku zmiany beneficjenta ostatecznego projektu lub zmiany miejsca stałego pobytu beneficjenta ostatecznego projektu. Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnego zapewnienia dostępu do Internetu w nowej lokalizacji w terminie 14 dni od daty zawiadomienia przez Zamawiającego.

8. Wykonawca w czasie świadczenia usługi stałego dostępu do Internetu  zapewni Zamawiającemu dostęp do raportów na temat aktywności korzystania z sieci przez beneficjentów ostatecznych projektu. Raporty mają zawierać numer z którego łączono się do sieci, datę oraz godzinę. 

b) informatyka, który będzie zapewniał podstawową pomoc techniczną dla beneficjentów ostatecznych projektu na terenie Miasta Mława przez okres 25 miesięcy;

Wymogi identyczne jak w punkcie I, jednakże z uwagi na fakt, że informatyk będzie musiał rozwiązywać problemy techniczne u beneficjentów ostatecznych projektu, wymagane jest zapewnienie mobilnego dostępu do Internetu.

ad. II.
Wymogi dotyczące elementu Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu w jednostkach koordynujących dla 2 ogólnodostępnych punktów dostępu do Internetu (jeden w Miejskim Ośrodku Sportu i Rekreacji w Mławie, drugi w Miejskim Domu Kultury w Mławie) przez okres 25 miesięcy:
Dostęp do Internetu dla dwóch ogólnodostępnych punktów dostępu do Internetu 
w dwóch jednostkach koordynujących – Miejskim Domu Kultury w Mławie, ul. Stary Rynek 13 i Miejskim Ośrodku Sportu i Rekreacji w Mławie, ul. Kopernika 38. W każdym z punktów dostępu do Internetu zainstalowanych będzie po 10 komputerów zakupionych w ramach innego postępowania. Usługa ma być dostępna w pomieszczeniach, w których zlokalizowane będą ogólnodostępne punkty dostępu do Internetu.

Charakterystyka usługi:

Parametry techniczne:

1. stały dostęp do sieci Internet ze stałym numerem IP; oferowana usługa musi umożliwiać udostępnianie Internetu w sieci lokalnej poprzez urządzenie udostępniająco-blokująco–dostępowe zakupione w ramach odrębnego postępowania; 

2. Stałe szerokopasmowe łącze, które daje nielimitowany dostęp do Internetu min 2 MB/s, w punkcie dostępu do Internetu (download);

3. Stałe szerokopasmowe łącze, które daje nielimitowany dostęp do Internetu min 0,5 MB/s, w punkcie dostępu do Internetu (upload);

4. Zamawiający zastrzega, że nie będzie ponosił ewentualnych kosztów związanych z wykorzystaniem dostępu do Internetu do prowadzenia rozmów telefonicznych, w związku z tym obowiązkiem Wykonawcy jest takie zabezpieczenie oferowanego dostępu aby nie wiązało się to dla niego z dodatkowymi kosztami.    

5. ilość przesyłanych informacji bez limitu.

6. brak ograniczeń czasowych w korzystaniu z usługi;

7. Oferowana technologia musi zapewniać stały numer IP, umożliwiać wykonanie lokalnej sieci komputerowej (w ramach odrębnego postępowania)  oraz  musi współpracować z urządzeniem udostępniająco-blokująco-dostępowym, które zostanie zakupione w ramach odrębnego postępowania.

Inne wymogi:

1. dostęp do Internetu z punktu widzenia Zamawiającego musi działać bezobsługowo, co oznacza, że każdorazowa możliwość korzystania z Internetu nie będzie wymagała podawania loginów, haseł czy nr PIN - aby mieć możliwość korzystania z Internetu;

2. dodatkowe, niezbędne akcesoria do prawidłowego działania łącza internetowego  dostarcza Wykonawca (np. modem, antena wewnętrzna). Zamawiający nie ma tu na myśli sieci komputerowej, która zostanie wykonana w ramach odrębnego postępowania.

3. w ramach usługi Wykonawca zapewni niezbędne opisy konfiguracji oraz sterowniki wymagane do połączenia z Internetem.    

4. Wykonawca poniesie nieprzewidziane koszty związane z instalacją i zapewnieniem dostępu do Internetu w obu punktach dostępowych.  

5. techniczne warunki dostarczenia usługi pozostają w gestii Wykonawcy;
6. Wykonawca w czasie świadczenia usługi zapewni niezbędny serwis techniczny, w ramach którego:

a) Umożliwi zgłaszanie usterek i awarii każdego dnia roboczego (od poniedziałku do piątku) przez co najmniej 8 godzin dziennie (telefonicznie, lub mailem);

b) podejmie reakcję serwisową w terminie 48 godzin od zgłoszenia usterki lub awarii;

c) usunie usterki i przywróci pełną sprawność połączenia w terminie 3 dni od daty zgłoszenia;

Zamawiający zastrzega możliwość dokonywania zgłoszeń o usterce lub awarii przez upoważnionych pracowników Miejskiego Domu Kultury w Mławie i Miejskiego Ośrodka Sportu i Rekreacji w Mławie. 
Zamawiający informuje, że świadczenie usługi zapewnienia stałego dostępu do Internetu wygasa wraz z końcem umowy, bez możliwości jego przedłużenia. 

§ 2

1. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony oraz posiada niezbędne kwalifikacje do pełnej realizacji przedmiotu umowy.

2. Przedmioty umowy są fabrycznie nowe, wolne od wad prawnych i fizycznych oraz odpowiadają wymaganym parametrom.

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi z zachowaniem należytej staranności, zgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami prawa w zakresie przedmiotu zamówienia, w szczególności z ustawą z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171 poz. 1800 ze zmianami).

4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem niniejszej umowy z wyjątkiem informacji, do udostępnienia których Zamawiający jest zobowiązany zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 
§ 3

1.  Urządzenia umożliwiające korzystanie z Internetu dla beneficjentów ostatecznych i informatyka należy dostarczyć do  Urzędu Miasta Mława w nieprzekraczalnym terminie 2 tygodni od daty podpisania umowy. Wykonawca po dostarczeniu urządzeń umożliwiających korzystanie z Internetu zapewni przez 2 tygodnie możliwość nieodpłatnego przetestowania dostępu do Internetu. Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu rozpocznie się po tym terminie i trwać będzie nieprzerwanie przez okres 25 miesięcy. 
2. Urządzenia umożliwiające korzystanie z Internetu dla jednostek koordynujących należy dostarczyć i zainstalować na miejsce ich funkcjonowania w Miejskim Domu Kultury oraz Miejskim Ośrodku Sportu i Rekreacji w terminach uzgodnionych z UM Mława. Dostawa i instalacja tych urządzeń musi nastąpić w nieprzekraczalnym terminie 3 tygodni od daty podpisania umowy. Szczegóły dostawy, w szczególności wielkość oraz termin należy uzgodnić każdorazowo z Zamawiającym. Wykonawca po dostarczeniu i zainstalowaniu urządzeń umożliwiających korzystanie z Internetu zapewni przez 1 tydzień możliwość nieodpłatnego przetestowania dostępu do Internetu. 
3. Szczegóły dostawy, w szczególności wielkość oraz termin należy uzgodnić każdorazowo z Zamawiającym.  
4. Wykonawca po dostarczeniu urządzeń umożliwiających korzystanie z Internetu zapewni przez 2 tygodnie możliwość nieodpłatnego przetestowania dostępu do Internetu. 
5. Świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu rozpocznie się po tym terminie i trwać będzie nieprzerwanie przez okres 25 miesięcy
6§ 4

1. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić za przedmiot umowy wynagrodzenie łączne w wysokości:  

Całkowite netto –  …………………………………………………………………
podatek VAT (%)– ……………………………………………………………………………… 

podatek VAT – ………………………………………………………………………………

całkowite ryczałtowe brutto – ……………………………………………………………………
(słownie: ……………………………………………………………………………………………………) 

Cena netto za zapewnienie dostępu dla jednego beneficjenta ostatecznego miesięcznie …………zł

VAT: …………………………………………………….zł (%.......................)

cena ryczałtowa brutto...........................................................................................................zł 

(słownie: ..............................................................................................................)

Cena netto za jeden punkt dostępowy do Internetu miesięcznie dla informatyka  …………………zł

VAT: …………………………………………………….zł (%.......................)

cena ryczałtowa brutto...........................................................................................................zł 

(słownie: ..............................................................................................................)

Cena netto za jeden punkt dostępowy do Internetu miesięcznie dla jednostek podległych Zamawiającego   …………………zł

VAT: …………………………………………………….zł (%.......................)

cena ryczałtowa brutto...........................................................................................................zł 

(słownie: ..............................................................................................................)

2. Zapłata nastąpi w terminie do 21 dni, licząc od dnia dostarczenia faktury Zamawiającemu, przelewem na konto bankowe Wykonawcy podane w fakturze.

3.Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

4.Termin uważa się za zachowany, jeżeli obciążenie rachunku Zamawiającego nastąpiło w ostatnim dniu upływu terminu.

5. Zamawiający wskazuje do obsługi w jego imieniu niniejszej umowy swoją jednostkę organizacyjną, którą jest: Urząd Miasta Mława ul. Stary Rynek 19, 06-500 Mława, NIP: 569 000 56 43 i na nią winny być wystawiane faktury przez Wykonawcę.
6. Zamawiający dopuszcza, aby płatności abonamentowe były realizowane z góry w każdym miesiącu.

§ 5

Do dokonania czynności odbioru i nadzoru nad realizacją przedmiotu zamówienia Zamawiający upoważnia panią Annę Miałkę-Kruszewską  – Naczelnika Wydziału Rozwoju.
 § 6

1. 
Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne:

a) 
za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy w skutek okoliczności, za które odpowiada Wykonawca - w wysokości 10% wynagrodzenia umownego całkowitego brutto określonego  w §4.

b) 
za opóźnienie w wykonywaniu umowy, bądź opóźnienie w usunięciu usterek za każdy dzień opóźnienia - w wysokości 1% wartości wynagrodzenia umownego całkowitego brutto określonego w §4.
2. Zapłata kary umownej nastąpi najpóźniej w trzydziestym dniu, licząc od dnia odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy. 

3. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość zastrzeżonych w umowie kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.

4. Zamawiający potrąci kary umowne określone w ust. 1 z bieżącego wynagrodzenia Wykonawcy lub z zabezpieczenia należytego wykonania umowy wg własnego wyboru.
5. Zamawiającemu przysługuje prawo do złożenia reklamacji z tytułu: 
a) niedotrzymania z winy Wykonawcy określonego w umowie terminu rozpoczęcia świadczenia usług telekomunikacyjnych, 

b) niewykonania lub nienależytego wykonania usługi,
7. Postępowanie reklamacyjne wynikłe w toku realizacji niniejszej umowy będzie prowadzone na zasadach i warunkach określonych w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 01.10.2004r. w sprawie trybu postępowania reklamacyjnego oraz warunków jakim powinna odpowiadać reklamacja usługi telekomunikacyjnej 

§ 7
1.  W razie opóźnienia w realizacji zadania wynikającego z umowy powyżej 14 dni Zamawiającemu  przysługuje prawo do odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy.

2. 
Odstąpienie od umowy nie narusza prawa dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania oraz kary umownej określonej w § 6  ust. 1. 

3.   W przypadku stwierdzenia, że dostarczony sprzęt: 

     1)   jest uszkodzony, posiada wady, a wady i uszkodzenia te nie powstały z winy Zamawiającego, lub

     2)  nie spełniają wymagań Zamawiającego, określonych w SIWZ  Wykonawca wymieni je na nowe, prawidłowe, na własny koszt.

4. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w sytuacji i na warunkach określonych w art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych. 

§ 8
1.  
Odpowiedzialność stron z tytułu niniejszej umowy wyłączyć mogą jedynie zdarzenia siły wyższej, których zaistnienia nie można było przewidzieć i którym nie można było zapobiec. 
1. Każda ze stron ma obowiązek niezwłocznego poinformowania drugiej strony o zajściu zdarzenia siły wyższej. 

2. Po ustaniu zdarzenia siły wyższej, strona, która popadła w zwłokę w skutek jej działania, przystąpi niezwłocznie do wykonania swojego zobowiązania. Termin na spełnienie świadczenia po ustaniu siły wyższej wynosi 7 dni. 

§ 9
1. Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym w następujących przypadkach: 

      a) Wykonawca przystąpił do likwidacji swojej firmy z wyjątkiem likwidacji  przeprowadzonej w celu przekształcenia lub restrukturyzacji, 

      b) majątek Wykonawcy został zajęty w wyniku wszczętego postępowania egzekucyjnego. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy, o ile Wykonawca dostarcza sprzęt wadliwy                               lub w sposób sprzeczny z umową, a w szczególności stosuje materiały złej jakości, niezgodne ze złożoną ofertą lub realizuje roboty niedbale, niezgodnie z dokonanymi uzgodnieniami.

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było powiedzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od daty powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy ustalonego na podstawie zatwierdzonego protokołu zaawansowania prac.

§ 10
1. Wykonawca daje gwarancję na dostarczony sprzęt na okres pełnienia usługi.
2. Stwierdzone w okresie gwarancji jakości usterki lub wady Wykonawca, usunie na własny koszt najpóźniej w terminie 3 dni.  Przez otrzymanie zgłoszenia należy rozumieć zgłoszenie drogą telefoniczną, faksem lub e-mail. 
3. Zamawiający zastrzega możliwość dokonywania zgłoszeń o usterce lub awarii przez użytkowników Internetu – beneficjentów ostatecznych projektu lub członków ich gospodarstw domowych.
§ 11
1. 
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego, jeżeli przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych nie stanowią inaczej.

2. 
Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego dokonać cesji wierzytelności, przysługującej mu z tytułu realizacji Umowy na osoby trzecie. 

3.  Załączniki do umowy stanowią jej integralne części:  

    
- załącznik nr 1 – Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia,

    
- załącznik nr 2 – Formularz Ofertowy podpisany przez Wykonawcę 

4. Strony deklarują, iż w razie powstania jakiegokolwiek sporu wynikającego  z interpretacji lub wykonania Umowy, podejmą w dobrej wierze rokowania w celu polubownego rozstrzygnięcia takiego sporu. Jeżeli rokowania, o których mowa powyżej nie doprowadzą do polubownego rozwiązania sporu w terminie 7 dni  od pisemnego wezwania do wszczęcia rokowań, spór taki Strony poddają rozstrzygnięciu przez sąd właściwy dla Zamawiającego.

§ 12
Umowę sporządzono w czterech jednakowo brzmiących egzemplarzach z przeznaczeniem
trzech egzemplarzy dla Zamawiającego i jednego egzemplarza dla Wykonawcy. 

ZAMAWIAJĄCY                                                                        WYKONAWCA

Załącznik nr 4 do SIWZ

Lista ulic przy których mieszkają beneficjenci ostateczni projektu
	Lp.
	ulica

	
	

	1.
	Osiedle Książąt Mazowieckich

	2.
	Osiedle Młodych 

	3.
	ul. Dzierzgowska 

	4.
	ul. Nowowiejska

	5.
	ul. Różana 

	6.
	ul. Padlewskiego 

	7.
	ul. Lelewela 

	8.
	ul. Pogorzelskiego 

	9.
	ul. Sienkiewicza 

	10.
	ul. Zachodnia 

	11.
	ul. Słowackiego 

	12.
	ul. Moniuszki

	13.
	ul. Polna 

	14.
	ul. Srebrna 

	15.
	ul. Studzieniec 

	16.
	ul. Smolarnia 

	17.
	ul. Stary Rynek 

	18.
	ul. Warszawska 

	19.
	ul. Krajowskiego 

	20.
	ul. Narutowicza

	21.
	ul. Szreńska 

	22.
	ul. Wójtostwo 

	23.
	ul. Kolbego 

	24.
	ul. Tuwima 

	25.
	ul .Chrobrego 

	26.
	ul. Piłsudskiego 

	27.
	ul. Płocka 

	28.
	ul. Żeromskiego 

	29.
	ul. Długa 
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