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ZROZUMIEC, JAK DZIALA KRS

Ratunku! Dostalismy pismo z KRS-u! Jak na nie odpowiedzieé, jakie sg procedury, wedtug ktérych sad
rejestrowy rozpatruje wnioski? Przeczytaj, na czym polega badanie wniosku ztozonego przez
organizacje pozarzgdowg w Krajowym Rejestrze Sgdowym.

autor(ka): Aneta Krawczyk, poradnik.ngo.pl

Wiele zmian formalnych w zyciu organizacji wymaga zgtoszenia ich do Krajowego Rejestru Sgdowego
(KRS). Procedura zgtaszania tych zmian jest bardzo sformalizowania. Nawet niewielki btad, np. brak
przekreslenia ktérejs rubryki w formularzu, czy Zle podpisany dokument lub brak oryginatu, mogg
skutkowaé¢ zwrotem wniosku, jego odrzuceniem lub wezwaniem do uzupetnienia brakdw.
W zaleznosci od decyzji sedziego lub referendarza, organizacja musi podjg¢ odpowiednie kroki w celu
skorygowania btedu.

Krajowy Rejestr Sadowy to rejestr, w ktérym poprzez dokonanie wpisu podmiot, m.in. organizacja
pozarzagdowa, uzyskuje osobowos$¢ prawng. Kwestie zwigzane z prowadzeniem KRS, zasady
dokonywania w nim wpisdw oraz tresci tych wpiséow reguluje Ustawa z dnia 20 sierpnia 1997 r.
o Krajowym Rejestrze Sgdowym. KRS sktada sie z trzech rejestrow, w tym z rejestru stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych zaktadéw opieki zdrowotne;j,
w ktérym rejestruje sie wiekszos¢ stowarzyszen i wszystkie fundacje.

Do rejestru obowigzkowo trzeba zgtaszaé rézne zmiany formalne; nalezg do nich najczesciej:

. zmiany we wtadzach,

° zmiana statutu,

. zmiana adresu siedziby,

° zgtoszenie sprawozdania finansowego (to obowigzek organizacji, ktore sa
zarejestrowane takze w rejestrze przedsiebiorcow),

. ubieganie sie o status organizacji pozytku publicznego,

. zarejestrowanie lub zmiana w zakresie dziatalnosci gospodarczej,

. zarejestrowanie oddziatow.

Wiecej o zgtaszaniu zmian: Sciggawka: zgtaszanie zmian do KRS [INFOGRAFIKA]

Organizacja sama ma obowigzek zgtosi¢ zmiane, ktéra miata miejsce. Zgodnie z zapisami w ustawie
o KRS nalezy to zrobi¢ w ciggu 7 dni od daty zdarzenia, uzasadniajgcego dokonanie wpisu.

Zmiany zgfasza sie za pomoca formularzy. Mozna je pobra¢ z sadu lub ze strony internetowej
ms.gov.pl lub poradnik.ngo.pl.

Do wniosku nalezy dotgczy¢ dokumenty, ktére s3 podstawg wpisu i dokumentujg zmiane zgtaszana
przez organizacje. Dokumenty muszg by¢ oryginatami lub kopiami / odpisami potwierdzonymi przez
notariusza lub upowaznionego pracownika sadu.

Jezeli wniosek podlega optacie sgdowej, trzeba dofaczy¢ do niego dowdd opfaty, a jezeli podlega
ogtoszeniu w Monitorze Sadowym i Gospodarczym (dotyczy to organizacji zarejestrowanych tez w
rejestrze przedsiebiorcow) — takze dowdd optaty za to ogtoszenie.
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ETAP PIERWSZY — WSTEPNE FORMALNE BADANIE WNIOSKU
Organizacja sktada wniosek do wtasciwego KRS i rozpoczyna sie postepowanie procesowe. Na tym
etapie polega ono na wstepnym zbadaniu wniosku, podczas ktérego bierze sie pod uwage:

e (Czy to postepowanie jest uzasadnione, czyli czy jest podstawa do jego rozpoczecia?

e Czy wniosek zostat ztozony do wtasciwego sadu (w zaleznosci od siedziby wnioskodawcy)?

e (Czy wniosek spetnia wymogi formalne?

Jesli wniosek nie ma btedow formalnych to przechodzi do drugiego etapu — oceny merytorycznej
(o czym dalej). Jesli we wniosku sg btedy to wstepne badanie wniosku konczy sie:

e Zarzadzeniem wzywajgcym do usuniecia brakow (jezeli braki sg formalne i mozna je usungd).

e Odrzuceniem wniosku, np. wowczas, gdy taka sama sprawa juz sie toczy (np. organizacja
omytkowo ztozyta taki sam wniosek po raz drugi, zanim ten pierwszy zostat rozpoznany), albo
zostata rozpoznana.

e Zwrotem wniosku, jesli wniosek byt ztozony bez uzycia formularzy albo byly one iZle
wypetnione, nie zatgczono wymaganych dokumentéw, nie dokonano optaty lub nie
uzupetniono w terminie wskazanych brakéw formalnych.

Co moze zrobi¢ organizacja? Wszystko zalezy od tego, jakie pismo (zarzgdzenie) z sadu otrzymata.
Zarzadzenie wzywajace do usuniecia brakéw formalnych

Najczesciej takie wezwanie zdarza sie, gdy we wniosku brakuje dokumentéw lub te ztozone s3
nieprawidtowo przygotowane, podpisane. Dokumenty s3 najwazniejszymi dowodami przy
podejmowaniu decyzji przez sad podczas postepowania rejestrowego, dlatego muszg byc¢ oryginatami
(lub potwierdzonymi za zgodno$¢ z oryginatem kopiami). Muszg tez w petni oddawac stan faktyczny,
jaki miat miejsce, zgodnie z prawem i statutem organizacji. W wezwaniu, ktére otrzymuje organizacja,
sad wskazuje braki i termin, w ktérym nalezy wniosek uzupetnic¢. Zwykle wystarcza uzupetnienie tego
wskazanego braku, bez koniecznosci ponownego wypetniania formularzy. W przypadku, gdy
organizacja wie, ze nie bedzie w stanie dotrzymac terminu, moze w wyznaczonym przez sad czasie
(7 dni kalendarzowych) wnie$¢ prosbe o przedtuzenie terminu, ze wzgledu na nadzwyczajne
okolicznosci, np. nieobecnos¢ oséb, ktdre majg sie podpisac.

Zwrot wniosku na tym etapie, nie powoduje utraty optat. Jezeli organizacja zrezygnuje z uzupetnienia
whniosku, KRS zwréci pienigdze.

Zwrot wniosku bez wezwania do uzupetnienia brakéw

Jezeli podczas wstepnej oceny formalnej okaze sie, ze wniosek zostat ztozony nie przy uzyciu
formularzy lub jest on nieprawidtowo wypetniony albo nieoptacony (ewentualnie Zle optacony),
organizacja otrzymuje zwrot wniosku bez wezwania do uzupetnienia brakéw. Oznacza to koniecznos¢
ponownego ztozenia catego wniosku przez organizacje, ewentualnie, jesli jest ku temu podstawa,
ztozenie skargi na orzeczenie referendarza.

Od tej zasady przewidziano pewne wyjatki. W sytuacji, gdy jest to pierwszy wpis do rejestru (np.
fundacja / stowarzyszenie dopiero rejestruje sie w KRS), organizacja ma mozliwo$¢ poprawienia
whniosku i ztozenia go ponownie w ciggu 7 dnia od daty doreczenia pisma. Terminu tego nie mozna
przedtuzyc.

Jezeli organizacja w mozliwym, przewidzianym przez przepisy terminie, nie poprawita wniosku, nie
uzupetnita wskazanych brakéw, sad zwraca dokumenty i optaty. W przypadku braku zwrotu, mozna
wystgpi¢ do sgdu z prosbg o zwrot.

ETAP DRUGI — OCENA MERYTORYCZNA WNIOSKU

Po przejsciu przez ocene formalng i ewentualnym uzupetnieniu brakéw formalnych, rozpoczyna sie
merytoryczna ocena ztozonego wniosku (organizacja nie dostaje oficjalnego pisma w tej sprawie, po
prostu wniosek jest przekazywany do dalszej oceny). Sad uwzglednia przy tym fakty znane mu
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z roznych Zrédet, np. z wpisdw do innych rejestrow, znane powszechnie, czy pochodzace od osdéb
zainteresowanych, od administracji publicznej (np. starosty powiatu), komornikow, sgdéw. Bada tez,
czy dotgczone do wniosku dokumenty sg zgodne pod wzgledem tresci i formy z przepisami prawami.
Sprawdzana jest prawidtowos¢ trybu podjecia danej uchwaty: czy organ podejmujgcy uchwate
(np. walne zebranie, zarzad) byt do tego upowazniony, czy prawidtowo zwotano jego posiedzenie, czy
w posiedzeniu uczestniczyly wszystkie uprawnione osoby i czy zachowano quorum, czy uchwata byfa
podjeta wymagang liczbg gtosow i w trybie dla niej przewidzianym, zgodnym ze statutem organizacji.
Na tym etapie moze sie zdarzyé, ze KRS stwierdzi, iz braki w dokumentach dadzg sie usung¢ i wtedy
wzywa organizacje, wyznaczajac odpowiedni termin, do uzupetnienia zgloszenia poprzez
dostarczenie nowego, poprawnie przygotowanego dokumentu.

Co wazne, na etapie oceny merytorycznej nie jest juz zwracana oplata za ztozony wniosek.
Postanowienie o odmowie wpisu

Jezeli sad stwierdzi, ze organizacja dziatata niezgodnie ze statutem lub innymi przepisami prawa,
odmawia wpisu, czyli zmiany zgloszone przez organizacje nie zostajg wprowadzone. W takim
przypadku optaty wniesione razem z wnioskiem nie sg organizacji zwracane, poniewaz doszto juz do
merytorycznego rozpoznania wniosku.

Warto pamietaé, ze sedziowie korzystajg z zasady niezawistosci sedziowskiej — orzekajgc dokonuja
indywidualnej interpretacji prawa, ale muszg dziata¢ z zgodzie z prawem i wiasnym sumieniem. Stad
zdarza sie, ze w poszczegdlnych wydziatach KRS sg rézne stanowiska sedziéw odnosnie tych samych
spraw.

Co moze zrobi¢ organizacja? Albo zaakceptuje wydang decyzje i przeprowadzi zmiany w taki sposéb,
aby kolejny wniosek miat szanse na uwzglednienie albo moze zastosowaé $rodki zaskarzenia
przewidziane przez przepisy prawa:

e Ztozenie skargi na czynnosci referendarza (nalezy jg ztozy¢ w ciggu 7 dni od daty otrzymania
decyzji o odmowie wpisu) lub ztozenie zazalenia na decyzje sedziego (jezeli to sedzia
rozpatrywat wniosek).

e Ztozenie apelacji od postanowienia merytorycznego — wnosi sie jg w terminie 14 dniowym od
daty otrzymania przez organizacje orzeczenia wraz z uzasadnieniem.

e Ztozenie skargi kasacyjnej (jest ona mozliwa jedynie od postanowien sadu drugiej instancji w
sprawie wpisu lub wykreslenia z KRS) — w tym przypadku konieczne jest jednak dziatanie w
imieniu organizacji profesjonalnego petnomocnika — adwokata lub radce prawnego ze
wzgledu na tzw. przymus adwokacko-radcowski przy sporzadzaniu tego rodzaju pism
procesowych.

Wezwanie do ztozenia wniosku

Moze sie zdarzy¢, ze sad stwierdzi, ze organizacja nie dokonata obowigzkowego zgtoszenia (np. nie
ztozyta sprawozdania finansowego, nie zgtosita zmian we wtadzach). Wzywa wtedy organizacje do
dopetnienia obowigzkéw w ciggu 7 dni, pod rygorem grzywny. Grzywna moze by¢ ponowiona,
a w razie niedostosowania sie organizacji, sagd moze wykresli¢ wpis niezgodny ze stanem
rzeczywistym z urzedu, albo w miare mozliwosci — dokonaé¢ wpisu z urzedu — o ile dysponuje
dokumentami stanowigcymi podstawe wpisu.

Postanowienie zarzadzajgce wpis

Brak btedéw formalnych i pozytywna ocena merytoryczna wniosku skutkujg wydaniem
postanowienia o dokonaniu wpisu, ktére stanowi podstawe do przeniesienia w nim zawartych
danych do rejestru.

Organizacja otrzymuje pozytywng decyzje sadu, np. decyzje o wpisie nowej organizacji wraz
z numerem KRS, o wpisie zmiany w statucie itd.
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Praktyczne wskazdwki, ktdre mogg pomac przejsé bezbolesnie procedure zgtaszania zmian do KRS

e Podczas dokonywania zmian w swojej organizacji, zadbaj o procedury — muszg by¢ zgodne z
zapisami waszego statutu. Czytaj caty statut, nie tylko jego fragmenty (czasem informacje
dotyczace danego tematu sg rozproszone w jego réoznych miejscach).

e Pamietaj o dokumentowaniu zmian, przygotuj co najmniej 2 oryginaty dokumentow (jeden
dla sadu, drugi dla organizacji). Zostaw tez w dokumentacji organizacji kopie ztozonego
whniosku.

e Formularze wypetniaj uwaznie i doktadnie — czytaj uwagi pod poszczegdlnymi rubrykami,
przekresl fragmenty, ktore nie dotyczg twojej organizacji.

e Pamietaj o dokonaniu optaty przed ztozeniem wniosku, ewentualnie o zatgczeniu wniosku o
zwolnienie z optaty, wzér wniosku znajdziesz tu: http://poradnik.ngo.pl/x/370197.

e Jesli sprawa jest skomplikowana lub otrzymates$/-as pismo sgdu wzywajgce do uzupetnienia
brakdéw, warto zatgczy¢ pismo przewodnie, ktére wyjasnia sytuacje.

o Jezeli zalezy ci na szybkim rozpatrzeniu sprawy, mozna zatgczy¢ prosbe o przyspieszenie lub
jesli zmian jest kilka, o rozpatrzenie w pierwszej kolejnosci najwazniejszej z nich.

e Warto interesowac sie swojg sprawg, np. co jakis czas zadzwoni¢ do sadu i zapytaé, na jakim
jest etapie.

e Koniecznie podaj adres korespondencyjny, pod ktérym bedzie ktos dostepny — odbierze list
polecony z KRS.

Podstawa prawna:
e Ustawa o Krajowym Rejestrze Sagdowym z dnia 20 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2013 r., poz. 1203 z pdin.
zm.)

e Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego

PISMO Z KRS: WEZWANIE DO USUNIECIA BRAKOW

Procedura zgtaszania zmian do KRS jest bardzo sformalizowana. Kazdy btad, niedopatrzenie moga
skutkowaé¢ wezwaniem do uzupetnienia brakéw. Jakie kroki musi podjgé organizacja, aby uzupetnic¢
dokumenty i ile ma na to czasu?

PYTANIE ORGANIZACIJI POZARZADOWEJ

W naszej fundacji zmienit sie zarzad. Jako nowy zarzad ztozyliSmy wniosek o zmiane w KRS. Sad
jednak wezwat nas do ztozenia dodatkowych dokumentdw, poniewaz m.in. zapomnielismy o ztozeniu
wzordw podpiséw nowych cztonkéw zarzagdu. Mamy na to 7 dni. Problem jest jednak taki, ze jeden z
cztonkéw zarzadu jest na wyjezdzie i nie bedzie go jeszcze przez caty kolejny tydzien. Co mozemy
zrobié w tej sytuacji?

Organizacja sktada wniosek do sadu i rozpoczyna sie postepowanie procesowe. Pierwszym etapem
jest wstepne formalne badanie wniosku. W czasie wstepnego badania wniosku sgd (KRS) bierze pod
uwage, czy wniosek spetnia wymogi formalne, czy zostat ztozony do wtasciwego sadu.

Wstepne badanie wniosku koriczy sie na podjeciu decyzji o:

e Zarzadzeniu wzywajgcym do usuniecia brakow (jezeli braki sg formalne i mozna je usungd).

e QOdrzuceniu wniosku, np. wéwczas, gdy w sktadzie wtadz sg braki uniemozliwiajace jego
dziatanie.

e Zwrocie wniosku, np. w sytuacji, gdy wniosek byt ztozony bez uzycia formularzy albo byty one
zle wypetnione, nie zataczono wymaganych dokumentdéw, nie dokonano optaty lub nie
uzupetniono w terminie wskazanych brakéw formalnych.

Wiecej o etapach rozpatrywania wnioskéw sktadanych do KRS w artykule:
http://wiadomosci.ngo.pl/wiadomosci/1280416.html
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Co powinna zrobi¢ organizacja, ktéra otrzymata zarzadzenie wzywajgce do usuniecia brakdw, tak jak
fundacja zadajgca pytanie? Wszystko zalezy od tego, jakie pismo z sgdu otrzymata.

Zarzadzenie wzywajgce do usuniecia brakéw formalnych

Jak wynika z przedstawionego na poczatku tekstu opisu sytuacji we wniosku fundacji brakowato
obowigzkowych dokumentéw (podobnie bytoby wtedy, gdyby te ztozone byly nieprawidiowo
przygotowane lub podpisane). Dokumenty sg kluczowymi dowodami przy podejmowaniu decyzji
przez sad podczas postepowania rejestrowego. Dlatego muszg by¢ oryginatami (lub potwierdzonymi
za zgodnos$¢ z oryginatem kopiami), a takze muszg w petni oddawac stan faktyczny, zgodnie z prawem
i statutem organizacji.

W pismie, ktére otrzymata organizacja, sad wskazat braki i termin, w ktérym nalezy wniosek
uzupetni¢. Zwykle wystarcza uzupetnienie tego wskazanego braku, bez koniecznosci ponownego
wypetniania formularzy.

Fundacje oraz stowarzyszenia, ktdre sg jednoczesnie wpisane do rejestru przedsiebiorcow, maja
obowigzek przy zgtoszeniu zmian w zarzadzie dostarczy¢ sadowi wzory podpisdw nowych cztonkéw
zarzadu. W przypadku braku tych wzoréw podpisdw, zwrot wniosku przez KRS jest uzasadniony.
Uzupetniajgc braki nie mozna zapomnied, ze trzeba to zrobi¢ w terminie 7 dni kalendarzowych (czyli
z wliczeniem do nich dni Swigtecznych).

UWAGA: Od 15 stycznia 2015 r. organizacje wpisane do rejestru przedsiebiorcow nie bedg musiaty
juz zatgczac do wniosku sktadanego do KRS wzoréw podpiséw cztonkdw zarzadu. Wynika to ze zmian,
ktére wprowadzita w ustawie o KRS — Ustawa z dnia 28 listopada 2014 r. o zmianie ustawy — Kodeks
spotek handlowych oraz niektdrych innych ustaw.

Jesli jest ktopot z terminem

Fundacja zadajaca pytanie, musi w terminie 7 dni, liczac od daty odbioru pisma z sadu, ztozy¢ wniosek
o przedtuzenie tego terminu na uzupetnienie wniosku ze wzgledu na nadzwyczajne okolicznosci
i powotac sie na czasowq nieobecnosc¢ jednego z cztonkdw zarzadu. W pismie nalezy wskaza¢, w jakim
terminie jest w stanie zdoby¢ brakujgce dokumenty i uzupetni¢ wniosek. KRS powinien uwzglednic¢
taki wniosek i poinformowac¢ o przedtuzeniu terminu uzupetnienia brakow.

Warto tez pamietac, ze wniosek ztozony przez te fundacje, nie zostat jeszcze poddany ocenie
merytorycznej, i trzeba sie liczy¢ z tym, ze moze sie zdarzy¢ kolejne wezwanie do uzupetnienia na
dalszym etapie rejestracji.

¥k %k

Podstawa prawna:

Ustawa o Krajowym Rejestrze Sgdowym z dnia 20 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2013 r., poz. 1203 z pézn. zm.)
Art. 7. Do postepowania przed sadami rejestrowymi stosuje sie przepisy Kodeksu postepowania cywilnego
0 postepowaniu nieprocesowym, chyba ze ustawa stanowi inacze;j.

Art. 11. 1. W aktach rejestrowych prowadzi sie zbiér wzoréw podpisow oséb upowaznionych do
reprezentowania podmiotu wpisanego do Rejestru.

Art. 19. 1. Wpis do Rejestru jest dokonywany na wniosek, chyba ze przepis szczegdlny przewiduje wpis z
urzedu.

2. Wniosek o wpis do Rejestru sktada sie na urzedowym formularzu. Sktadajac wniosek, wnioskodawca bez
wezwania uiszcza optate sadowg, a jezeli wpis podlega ogtoszeniu — rowniez optate za ogtoszenie w Monitorze
Sagdowym i Gospodarczym.

3. Whniosek ztozony z naruszeniem przepisu ust. 2 lub nieprawidtowo wypetniony podlega zwrdceniu, bez
wzywania do uzupetnienia brakow. Przepisu art. 1301 Kodeksu postepowania cywilnego nie stosuje sie.

3a. W razie wystapienia innych brakéw niz wymienione w ust. 2 i 3, przepis art. 130 Kodeksu postepowania
cywilnego stosuje sie odpowiednio.

4. W razie zwrdcenia wniosku zgodnie z ust. 3 moze on byé ponownie ztozony w terminie 7 dnia od daty
doreczenia zarzadzenia o zwrocie. Jezeli wniosek ponownie ztozony nie jest dotkniety brakami, wywotuje
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skutek od daty pierwotnego wniesienia. Skutek taki nie nastepuje w razie kolejnego zwrotu wniosku, chyba ze
zwrot nastgpit na skutek brakéw uprzednio niewskazanych.

Art. 19a. 1. Do wniosku o wpis podmiotu podlegajacego obowigzkowi wpisu do Rejestru dotgcza sie
uwierzytelnione notarialnie albo ztozone przed sedzig lub upowaznionym pracownikiem sgdu wzory podpiséw
0s6éb upowaznionych do reprezentowania tego podmiotu lub prokurenta.

2. Przepis ust. 1 stosuje sie rowniez w przypadku zmiany oséb upowaznionych do reprezentowania podmiotu
wpisanego do Rejestru lub prokurenta.

PRZECHOWYWANIE | KORZYSTANIE Z DANYCH

Prawdopodobnie w kazdej organizacji dane znajdujg sie dostownie wszedzie, na kazdym mozliwym
nosniku. Przechowywane sg stare kasety VHS z waznymi dla organizacji nagraniami, ktérych jednak
nie ma juz jak obejrze¢, dyskietki, ktdrych nie odczyta juz zaden komputer, czy pozétkte formularze
z danymi beneficjentédw lub ankiety. Co dzieje sie z tymi informacjami?

Moze stazystka lub stazysta, wolontariusz lub wolontariuszka, przepisujg je do arkusza
kalkulacyjnego? Moze kto$ wprowadza te dane do systemu CRM? Moze po prostu chowa
w segregatory i odpowiednio opisane, odstawia na potke?

Wszystkie trzy scenariusze to sposoby na radzenie sobie z przechowywaniem danych. Rdznig sie
jednak od siebie tym, jak dostepne bedg przechowywane informacje pdznieji co mozna z nimi zrobic.
Informacje zebrane na papierze sg prawdopodobnie najbezpieczniejsze. Zawsze tez bedg tam, gdzie
sg potrzebne najbardziej — tatwo jest je przechowywac i porzgdkowaé za pomocg segregatordw, czy
oznaczonych poétek. Ale praca z nimi nie nalezy do najtatwiejszych — ciezko jest wychwyci¢ trendy
i prawidtowosci, i analizowac zebrane dane. Dzieki zdigitalizowaniu informacji mozna o wiele tatwiej
dziata¢ na danych. Sg one tez zabezpieczone przed wypadkami, takimi jak pozary, czy powodzie, bo
tatwo jest po prostu zrobi¢ wiele ich kopii.

Arkusze kalkulacyjne sg troche lepszg formg przechowywania danych niz trzymanie ich tylko na
papierze. Arkusze pomogg w zaplanowaniu budzetu, ale niewiele powiedzg na temat ludzi,
zaangazowanych w wasze dziatania. Z reguty, jezeli nie musicie wykonywac obliczen z uzyciem
przedstawianych informacji, arkusze kalkulacyjne sg bezuzyteczne.

Z drugiej strony, arkusze pozwalajg na zauwazenie zwigzkédw miedzy poszczegdlnymi typami danych.
Mozecie poréwnywac wydajnos¢ réznych dziata, mierzac na przyktad ilos¢ oséb, ktére wziety w nich
udziat na przestrzeni czasu. Bez tego ciezko bytoby okresli¢ wydajnosé i jakos¢ ustug swiadczonych
przez organizacje, a co za tym idzie, wprowadzi¢ zmiany konieczne dla lepszego dziatania na rzecz
waszej sprawy.

Nie zawsze jeden typ danych powie wam wszystko o interesujgcych was wskaznikach. Warto
potgczy¢ ze sobg dane rdznego typu pochodzace z rdinych Zrédet i zanalizowac je korzystajac
z narzedzi, takich jak systemy CRM, bazy danych, czy dashboardy. llos¢ informacji, jakie mozecie
zdobyc i wnioski, ktére da sie z nich wyciggnaé¢ moga przejs¢ wasze najsSmielsze oczekiwania.
Popularne narzedzia do zbierania i analizy danych:

Wiele narzedzi moze pomdc wam skutecznie przechowywac i pracowac z danymi. Oto krotki ich
przeglad:

Bazy danych: Baza danych przechowuje informacje w formie rekordéw, to co$ na ksztatt cyfrowej
kartoteki. Kazdy z nich moze zawierac tyle informacji, ile potrzebujecie. Poziom skomplikowania
i typy funkcjonalnosci rdznig sie miedzy programami do tworzenia baz danych, wszystkie jednak
polegajg na tej samej zasadzie — zbierania danych w rekordach.
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CRM: System CRM stuzy do Sledzenia informacji o dziataniach oséb i organizacji. Zbierajgc dane na
temat wykonanych telefondw, wystanych e-maili i spotkan z dang osobg tatwiej jest dba¢ o dobry
kontakt z nig i zapewnic jej lepszej jakosci ustugi.

Oprogramowanie Bl (Business intelligence) pozwala na analize danych pochodzacych z réznych
zrodet, w tym takich online. Najlepsze zastosowanie znajduje wtedy, kiedy juz zgromadzone zostato
duzo informacji i wystarczy je juz tylko opracowac i przeanalizowac.

Co zrobi¢, aby madrze korzystac z informacji?

Pisalismy juz o tym, jak korzysta¢ z informacji i dlaczego warto robi¢ to madrze. Jednak co najlepiej
zrobi¢ przy ograniczonych zasobach i zespole juz teraz majgcym duzo pracy?

Oto, jakie kroki mozecie wykona¢:

1. Zrébcie porzadek. Zacznijcie mysle¢ o informacjach, jako o jednym z zasobdw organizacji. To nie
tylko produkt uboczny waszych dziatan, ale cenna podstawa do analizy, dzieki ktérej mozecie dziata¢
lepiej. Musicie wiec zdecydowaé, ktore dane przeniesiecie z setek papierowych formularzy na dyski
komputerow w formie arkuszy kalkulacyjnych, baz danych, czy systeméw CRM. Osoba
odpowiedzialna za technologie w organizacji powinna bez trudu przeprowadzi¢ jg przez ten proces
i zajg¢ sie tworzeniem kopii zapasowych przynoszonych danych.

2. Zrozumcie dane. Wszystkie przydatne dane mozna juz przetwarza¢ za pomocg wybranego
oprogramowania, pora wiec zastanowic sie, jakie informacje interesujg waszych darczyncéw
i grantodawcow. Udowodnienie, ze dobrze radzicie sobie z powierzonymi wam pieniedzmi, czy ich
inwestycja sie zwraca, jaki jest zasieg waszego dziatania i czy sie powieksza? Zrozumienie ich
perspektywy moze znacznie utatwié ubieganie sie o fundusze w przysztosci.

3. Informacje moga mie¢ czar — wykorzystajcie to: Dane opowiadajg historie i pokazujg waszg prace.
Mozecie przedstawiac je na rozmaite sposoby — najlepiej jednak jako$ je zwizualizowaé, aby byty
tatwiej przyswajalne. Zwykte umieszczenie surowych danych na wykresie juz w tym pomoze, jednak
warto pokusic sie o cos bardziej skomplikowanego i kreatywnego — jak na przyktad infografiki, taczace
w sobie rézne typy danych i ich przedstawien. Wiecej o infografikach pisalismy miedzy innymi tutaj.
Zaawansowana analiza danych

Oto kilka narzedzi, ktére umozliwig bardziej kompleksowe dziatania na danych: ich zbieranie i analize:
A Dashboardy: Dashboard (z ang. deska rozdzielcza) ukazuje dane z réznych zrédet w tatwym do
zrozumienia formacie. Zwykle to jedna strona, na ktérej zawarte sg najwazniejsze informacje na
temat interesujgcych nas rzeczy. Wiele CRM-6w ma funkcje przystosowalnych modutéw
dashboardéw, ktére tatwo jest dopasowaé do konkretnych potrzeb uzytkownikéw (na przyktad
pracownicy i pracowniczki ksiegowosci mogg skupi¢ sie na danych dotyczacych finansdw,
a koordynatorzy i koordynatorki projektéw na ich efektach).

A Narzedzia social analytics: Coraz wiecej danych jest generowanych na podstawie waszej aktywnosci
online: komentarze na Facebooku i wpisy na Twitterze, dotyczgce organizacji mogg zostac zebrane,
by lepiej zrozumie¢ to, jak jestescie odbierani w mediach spotecznosciowych i jakie s3 tam obecnie
najpopularniejsze tematy. Narzedzia social analytics, pofagczone z danymi na temat odwiedzin waszej
strony internetowej i statystykami e-maili to potezne i przydatne Zrdédta wiedzy na temat waszej
obecnosci w internecie i tego, co nalezy w niej zmienié.

A Lokalizacja uzytkownikdw: Organizacje non-profit mogg tez korzysta¢ z narzedzi do lokalizowania
uzytkownikéw, odwiedzajgcych ich strony internetowe, czy wchodzgcych z nimi w interakcje
w mediach spofecznosciowych. Na przyktad, chcgc rozpoczgé program edukacyjny skierowany do
szkét, mozecie wykorzysta¢ te dane, aby okresli¢ z ktdrej czesci miasta pochodzi najwiecej
zainteresowanych wami oséb i tam przeprowadzi¢ zaplanowane dziatania.
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UWAGA NA ZMIANY W PRAWIE OD 2015 R.

Przypominamy o waznych dla organizacji pozarzagdowych zmianach w prawie, ktére weszty w zycie
w konicu ubiegtego roku lub od stycznia 2015 r. W drugiej, ostatniej czesci artykutu, przypomnienie
o zmianach, ktére zaszty w KRS (ma wieksze uprawnienia) oraz w sprawozdaniu finansowym (drugi
wzdr). Warto o tym pamietac!

Sprawozdanie finansowe

Sprawozdania za 2014 rok muszg by¢ sporzadzone wedtug zasad okreslonych bezposrednio
w ustawie o rachunkowosci. Organizacje pozarzagdowe od 2015 r. majg do wyboru dwa tryby
sporzadzania sprawozdania finansowego. Pierwszy to znany od lat wzdr sprawozdania, ktérego juz
teraz uzywajg organizacje-przedsiebiorcy (czyli prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg). Drugi tryb to
nowy wzoér sprawozdania przeznaczony dla ,jednostek mikro” — mogg by¢ nimi organizacje
nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej oraz moze nimi by¢ czes¢ organizacji, ktdre prowadzg
dziatalno$¢ gospodarczy. Aby stac¢ sie nig, upowaznione wtadze (np. zarzad) podejmujg uchwate
o tym, ze fundacja / stowarzyszenie jest jednostkg mikro i ze bedzie rozliczaé sie wedtug nowego
wzoru zaproponowanego w ustawie o rachunkowosci.

Warto pamietaé, ze od 2015 r. zaostrzono przepisy zwigzane z karg za nieztozenie w terminie
sprawozdania finansowego w urzedzie skarbowym (to obowigzek wszystkich organizacji
pozarzagdowych).Wiecej: Za brak sprawozdania US ukarze grzywna.

Zmiany w KRS

Od 2015 r. Krajowy Rejestr Sadowy (KRS) moze tatwiej zlikwidowa¢ ,martwg organizacje
pozarzadowq”, np. taka, ktéra nie ztozyta w KRS przez dwa kolejne lata obrotowe sprawozdan
finansowych (ich sktadanie to obowigzek organizacji zarejestrowanych w rejestrze przedsiebiorcow).
Sad moze wszcza¢ z urzedu postepowanie o rozwigzanie organizacji wpisanej do rejestru bez
postepowania likwidacyjnego. Wiecej: KRS tatwiej usunie martwe organizacje.

UWAGA: 15 stycznia 2015 r. weszty w zycie kolejne zmiany wynikajgce z Ustawy z dnia 28 listopada
2014 r. o zmianie ustawy — Kodeks spdétek handlowych oraz niektérych innych ustaw. Organizacje
rejestrujgce sie, albo zarejestrowane w rejestrze przedsiebiorcédw, nie bedg musiaty sktada¢ wzoréw
podpiséw os6éb uprawnionych do reprezentacji (cztonkdédw zarzadu) oraz beda musiaty, przy ztozeniu
sprawozdania finansowego do KRS za 2014 r., poda¢ w KRS ,informacje o dniu konczagcym ich rok
obrotowy”. Zmiany majg tez pozwoli¢ sgdom rejestrowym na bardziej efektywne egzekwowanie
przez nie obowigzku sktadania sprawozdan finansowych w KRS (to obowigzek organizacji
zarejestrowanych w rejestrze przedsiebiorcéw).

Dodatkowym dokumentem, sktadanym przez organizacje, bedzie pisemna zgoda oséb powotywanych
do zarzadu (organu reprezentacji organizacji).

Zgody takiej nie trzeba dotaczad, jesli:

e 0soba, ktéra jest zgtaszana, podpisuje wniosek o wpis (podpisuje sie pod formularzem) albo
podpisata petnomocnictwo do ztozenia wniosku o wpis (doftacza sie wtedy to
petnomocnictwo),

e zgoda jest wyrazona w protokole z posiedzenia organu, ktéry te osobe powotywat.

Zasada ta obowigzuje réwniez w przypadku likwidatoréw i prokurentéw.
| jeszcze przypomnienie o wczesniejszych zmianach
e Od 1 grudnia 2014 r. obowigzuja nowe obowigzujg nowe zasady zwigzane z rejestracja
organizacji i zgtaszaniem zmian w rejestrach (wiecej: W KRS ma by¢ prosciej takze dla
organizacji). Zmienity sie wzory formularzy (wiecej: Nowe formularze KRS od 1 grudnia
2014). Poza tym nowo rejestrowane w KRS organizacje otrzymujg od razu, poza numerem
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KRS, numery: REGON i NIP. Pdzniej muszg zgtosi¢ brakujgce dane (np. numer konta
bankowego) do urzedu skarbowego na formularzu NIP-8 (kliknij tutaj, aby przej$¢ do
formularza NIP-8 i informacji o tym, jak go wypetnic).
Takze od 1 grudnia 2014 r. organizacje rejestrujgce dziatalnos¢ gospodarczg zgtaszajg tylko 10
przedmiotéow dziatalno$ci, w tym rodzaj przewazajgcej dziatalnosci gospodarczej. Dziatajgce
organizacje, zarejestrowane tez jako przedsiebiorcy, muszg zaktualizowaé w KRS informacje
o prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej (wiecej: Sprawniejsza rejestracja nowych organizacji).

e W grudniu 2014 r. weszty w zycie nowe przepisy dotyczgce loterii fantowych — oznaczajg
wieksze utatwienia w organizowaniu loterii dla organizacji majgcych status organizacji
pozytku publicznego — wiecej: Loterie. Utatwienia dla organizacji pozytku.

e 25 grudnia 2014 r. weszta w zycie ustawa o prawach konsumenta. Wynikajg z niej nowe
obowigzki dla sprzedajgcych, m.in. bardziej rozbudowane obowigzki informacyjne. Zmiany
te dotyczg organizacji prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w postaci sprzedazy
towardw, ustug osobom fizycznym — wiecej: Nowe prawo konsumenckie: co z niego wynika

dla organizacji.
% %k 3k

Podstawa prawna:
Ustawa o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. (Dz. U. z 2013 r., poz. 330 z pdzn. zm.)
Ustawa o Krajowym Rejestrze Sgdowym z dnia 20 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2013 r., poz. 1203)

NOWELIZACJA STOWARZYSZEN. CZYM BEDZIE ZAWIESZANIE DZIALALNOSCI?
Prezydencki projekt nowelizacji ustawy Prawo o stowarzyszeniach jest po pierwszym czytaniu
w Sejmie. W ngo.pl przedstawialiSmy juz jego najwazniejsze zatozenia. Postowie z wybranych komisji
pochylg sie niedtugo nad szczegétami ustawy. Pochylamy sie i my. Jak wyglada i jakie korzysci
przyniesie organizacjom nowy mechanizm zawieszania dziatalnosci stowarzyszen?
Kiedy stowarzyszenie stabnie
Zawieszamy dziatalnos¢ statutowa, czyli nie robimy tego, do czego powotalismy nasze
stowarzyszenie. W praktyce dzieje sie tak i dzi$, bez specjalnej regulacji. Projektodawca postanowit
da¢ ustawowaq legitymacje takiemu ostabnieciu aktywnosci stowarzyszenia. W uzasadnieniu
przeczytamy:
"Stowarzyszenia beda mogty zawiesi¢ dziatalnos¢ statutowg na okres do 2 lat, w przypadku
wystgpienia okresowych trudnosci w realizacji celéw statutowych. Moze by¢ to zwigzane z brakiem
niezbednych funduszy, wyjazdem osoby lub o0séb istotnie zaangazowanych w dziatalnosé
stowarzyszenia, zdarzeniami losowymi".
Komu nie wolno zawiesi¢ dziatalnosci
Nie wszystkie stowarzyszenia bedg mogty zawieszaé dziatalno$é. Tego przywileju pozbawione beda
stowarzyszenia:

e prowadzace dziatalnosé gospodarcza;

e posiadajgce status organizacji pozytku publicznego;

e zatrudniajgce pracownikow.
Zapis w statucie i uchwata walnego zebrania
Zeby zawiesi¢ dziatalnoé¢ stowarzyszenie bedzie potrzebowato w pierwszej kolejnosci odpowiedniego
zapisu w statucie. Zapis powinien dotyczy¢é zaréwno zawieszania, jak i odwieszania (wznawiania)
dziatalnosci. Taki zapis mozna bedzie doda¢, kiedy pojawi sie potrzeba, cho¢ przedtuzy to proces
zawieszania. Dlatego praktyczniej bedzie mieé stosowny zapis od poczatku, a w przypadku organizacji
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"starych", konieczne bedzie uzupetnienie statutow (oczywiscie tylko dla chetnych — nie bedzie to
zmiana obligatoryjna). Decyzje o zawieszeniu dziatalnosci statutowej podejmie walne zebranie w
uchwale. Nastepnie trzeba bedzie ztozy¢ wniosek do Krajowego Rejestru Sgdowego (KRS).
Zawieszone, nie wolne od obowigzkéw

W okresie zawieszenia prowadzenia dziatalnosci statutowej stowarzyszenie:

e ma prawo wykonywac wszelkie czynnosci niezbedne do zachowania lub zabezpieczenia
zrédta przychodéw;

e ma prawo przyjmowacé naleznosci lub obowigzek regulowac zobowigzania, powstate przed
datg zawieszenia prowadzenia dziatalnosci statutowej;

e ma prawo zbywad witasne Srodki trwate i wyposazenie;

e uczestniczy w postepowaniach sgdowych, postepowaniach podatkowych i administracyjnych
zwigzanych z dziatalnoscig prowadzong przed zawieszeniem prowadzenia dziatalnosci
statutowej;

o wykonuje wszelkie obowigzki nakazane przepisami prawa;

e ma prawo osiggac przychody z wtasnych sktadnikéw majgtkowych.

Jak sie tatwo zorientowac, wsréd wymienianych uprawnien zawieszonego stowarzyszenia znajdujg
sie rowniez obowigzki (nakazane przepisami prawa). Naleze¢ bedg do nich m.in. obowigzki
sprawozdawecze (coroczne sprawozdanie finansowe) czy podatkowe (CIT).

Po dwdch latach — likwidacja

Wznowienie dziatalnosci wymaga ztozenia kolejnego wniosku do KRS (tym razem o wpis informacji o
wznowieniu dziatalnosci). Z zaproponowanych przepiséw nie dowiemy sie, czy potrzebna jest decyzja
walnego zebrania (o wznowieniu), ale, przez analogie, nalezatoby wnioskowaé, ze tak. Jesli
stowarzyszenie nie wznawia dziatalnosci przez okres dwéch lat, to zostaje rozwigzane na mocy prawa
postanowieniem sgdu podejmowanym z urzedu (co oznacza w uproszczeniu, ze sam sgd rozpoczyna
procedure).

Co daje zawieszenie

Jak wspomniano na poczatku, czasowe lub trwate wygaszenie aktywnosci stowarzyszenia, nie jest
niczym niezwyktym i zdarza sie nierzadko. Z uzasadnienia wynikatoby, ze projekt pochyla sie ze
zrozumieniem nad takimi sytuacjami. Co jednak oferuje? Stowarzyszenie formalnie zawieszajgce
dziatalno$¢ (korzystajace z zaproponowanego mechanizmu i zgtaszajace wniosek do KRS) bedzie
miato obowigzki podobne do takiego samego stowarzyszenia, ktére nie skorzysta z proponowanych
zapisow (nie zgtosi zawieszenia do KRS), ale w praktyce zawiesi dziatania. Co wiecej, to drugie
stowarzyszenie nie ryzykuje, ze po dwdch latach sad postanowi o jego rozwigzaniu. Nie jest wiec
pewne, czy organizacje bedg chciaty korzysta¢ z zaproponowanych uprawniei. A moze przewidziane
sg one dla organizacji, ktéore nie tyle chcg zawieszaé dziatalnos¢, co raczej przeczuwajg swoj bliski
kres? Dziatanie sadu po dwdch latach bezczynnosci organizacji moze wydawac sie tagodniejszym
sposobem "zejscia" stowarzyszenia, niz likwidacja inicjowana i prowadzona rekami jego cztonkdw.
Przedstawiony przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej projekt ustawy o zmianie ustawy - Prawo o
stowarzyszeniach oraz niektérych innych ustaw, przebieg procesu legislacyjnego, sejm.gov.pl
http://www.sejm.gov.pl/sejm7.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=3019

FOTOGRAF MUSI ZGODZIC SIE NA UZYCIE ZDJEC

Organizacja musi mie¢ zgode fotografa na uzycie jego zdje¢, np. w internecie. Podobnie w przypadku
filméw — nalezy zadbac o to, zeby miec zgode twoércow filmu na korzystanie z niego. Nie mozna tez
zapomniec o zgodzie 0sdb na zdjeciu, w filmie na rozpowszechnianie ich wizerunku.
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PYTANIE ORGANIZACIJI POZARZADOWEJ
Nasza fundacja zajmuje sie pomocg wychowankom placéwek resocjalizacyjnych. Zaangazowalismy
sie w Swiatowa kampanie na rzecz przeciwdziatania przemocy i krzywdzeniu dzieci i mtodziezy, ktérej
gtdbwnym organizatorem jest zagraniczna fundacji. Z catej Polski wybralismy kilkanascie osrodkéw,
ktére zaprosilismy do przygotowania w wyznaczonym dniu w swojej placdwce, jednego dziatania,
majgcego na celu zapobieganie przemocy.
Placéwki chetnie wtaczyty sie w kampanie. Otrzymalismy wiele zdjec i filmdéw relacjonujacych to, co
sie dziato. Chcemy je udostepniac¢ na stronie internetowej naszej organizacji, profilu na Facebooku
oraz na kanale Youtube.
Jak powinnismy odnie$¢ sie do praw autorskich autoréw filmow i zdje¢, zeby nie mie¢ pdzniej
ktopotow? Jak to powinno wygladaé¢ od strony formalno-prawnej? Czy powinnismy ubiegaé sie
o zgode na publikacje w sieci przekazanych materiatow, w ktérych jest wykorzystany wizerunek
mtodziezy?
OCHRONA WIZERUNKU
Rozpowszechnianie wizerunku osoby / oséb wymaga zezwolenia osoby na nim przedstawione;j.
Ustawa zaktada pewne wyjatki, dotyczace petnienia funkcji publicznych przez osoby powszechnie
znane, a takze zezwala na publikacje wizerunku osoby, ktéra jest tylko ,elementem” zgromadzenia,
spotkania, publicznoscig, czescig duzej grupy. Zaktada sie jednak, ze jesli cztowiek ten jest tatwo
rozpoznawalny (np. stoi na czele grupy), albo mamy do czynienia ze zdjeciem, na ktérym jest jedna
osoba lub nieduza grupa oséb — zgoda takze jest niezbedna.
Zgode na publikacje wizerunku (zdje¢ oséb) na swojej stronie internetowej organizacja moze uzyskac
sama od sportretowanych oséb (w praktyce bedzie to pewnie dos¢ trudne w opisywanym przypadku)
lub poprosi¢ autora zdjecia czy filmu o dostarczenie takich zgdd (tu musimy oprzec sie na zaufaniu, ze
beda to prawdziwe zgody prawdziwych bohateréw wystepujacych na zdjeciach lub w filmie).
Niestety, naruszy¢ prawo do wizerunku, tak jak i prawa autorskie, mozna nieumyslnie, to jest
opierajgc sie na oswiadczeniach innych osdéb, np. twierdzgcych, ze sg autorami lub ze posiadajg zgody
na wykorzystanie wizerunku z oryginalnym podpisem danej osoby.
Natomiast pytanie przestane dotyczy takie kwestii prawno-autorskich do wykonywanych filmoéw
i fotografii, o czym ponizej.
PRAWA AUTORSKIE DO FOTOGRAFII | FILMOW
Fotografie
Organizacja musi mie¢ zgode fotografa na publikacje zdje¢ w sieci (lub szerzej — na jakiekolwiek jej
wykorzystanie). Jesli nie sg to zdjecia archiwalne (tj. od smierci fotografa nie uptyneto 70 lat), to
prawa autorskie do nich nie wygasty — posiada je fotograf lub jego spadkobiercy.
Mozliwe s dwa rozwigzania:

e organizacja otrzymuje licencje na wykorzystanie zdje¢,

e |ub organizacja otrzymuje prawa autorskie do zdjec.
W kazdym przypadku publikacja zdjecia, w zwigzku z trescig osobistych praw autorskich, wymaga
oznaczenia zdjecia imieniem i nazwiskiem autora (pseudonimem) lub publikacji anonimowej, jesli tak
zastrzegt autor.
W przypadku licencji prawa pozostajg przy autorze, moze on, zatem nadal wykorzystywaé zdjecia i na
nich zarabiac. Jesli udzieli licencji wytgcznej — to tylko on, we wtasnym zakresie (np. na swojej stronie
www), bedzie mdgt publikowac zdjecia. Przy licencji niewytgcznej — moze je ,,sprzedaé” dowolng ilosé
razy.
W przypadku praw autorskich nabywamy do nich prawa, a autor jest ich pozbawiony. Wydaje sie, ze
z reguty nabycie praw w sytuacji opisanej przez organizacje nie jest dla nie niezbedne — nie chodzi
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wszak o zdjecia do kampanii reklamowej produktu, gdzie oczywiscie zamawiajgcy chce mie¢ zdjecia
absolutnie na wtasnos¢.

Pamietajmy, ze kazde porozumienie wymaga spisania. W przypadku licencji wytgcznej i nabycia praw
autorskich umowa ustna bedzie niewazna! W przypadku licencji niewytgcznej zaleca sie zawarcie
pisemnej umowy, dla unikniecia roszczen w przysztosci czy jakichkolwiek nieporozumien, jakkolwiek
w tym wypadku umowa ustna, czy ustalenia poczynione za posrednictwem poczty elektronicznej lub
faxu, beda wazne.

Samo przejscie praw do zdjeé na organizacje moze sie odby¢ odptatnie — poprzez zakup praw/licencji
lub nieodptatnie, poprzez ich podarowanie przez autora (fotografa).

W przypadku darowizny (nieodptatne podarowanie) nalezy przeanalizowac¢ kwestie podatkowe.
Wartos¢ darowizny bedzie zapewne znikoma i trzeba tez pamieta¢ o zwolnieniu podatkowym w
przypadku przeznaczenia przez organizacje darowizny na cele naukowe, oswiatowe, spoteczne,
ochrony zdrowia, oSwiatowe itd. Prawdopodobnie, zatem otrzymana darowizna nie pociggnie za
sobg obowigzku podatkowego.

Jesli fotograf daje nam zgode nieodptatng, to wystarczy jego jednostronne oswiadczenie skierowane
do organizacji, zawierajgce nastepujgce informacje:

miejscowosc ----- . dnia -----

Pan/Pani -----

adres ----

Wyrazam zgode na publikacje przez ----- fotogrdfii pt. ----- w portalu internetowym www.-----,
bezterminowo/w okresie od - do ----- , hieodpfatnie, z zastrzezeniem oznaczenia fotografii

Tyle wystarczy. To teoretycznie jest umowa darowizny, wiec powinny byé podpisy obu stron, ale
w praktyce nawet taki dokument chroni interesy fundacji lub stowarzyszenia, a ewentualne ryzyko
podatkowe jest prawie zerowe.
Wzdr umowy licencyjnej (odptatnej) mozna znalezé np. tutaj: http://fotoprawo.pl/index.php/wzory/
Filmy
W przypadku filmu musimy przeanalizowa¢ kwestie prawne tak, jak w opisanym powyzej przypadku
fotografii, jednak moze tu chodzié¢ o wiecej zaangazowanych osdb, to jest wiekszg grupe podmiotéw
uprawionych autorsko.
,Prawdziwy” film sktada sie m.in. ze scenariusza, rezyserii, zdje¢ oraz gry aktorow. Ma tez
producenta, czyli osobe, ktdra sfinansowata produkcje filmu. W praktyce ,zakup” filmu nastepuje
poprzez umowe z producentem, z reguty on ma prawo rozporzadzania pozostatymi warstwami filmu,
jak scenariusz / dialogi, gra aktorska, prawa operatora, rezysera itd.
W przypadku amatorskich filmow z reguty bedziemy mie¢ do czynienia z jedng osobg, ktéra wymysla
film (scenariusz), kreci sceny (zdjecia), ewentualnie wptywa na osoby wystepujgce oraz montuje film
(rezyseria). Zatem tak, jak w przypadku fotografa, umowe licencji / umowe nabycia praw lub
,zezwolenie” trzeba sporzadzi¢ z jedng osoba. Trzeba jednak w przypadku filmu zawsze zastanowic
sie, czy nie jest to ,powazniejsza” produkcja, z wiekszg iloscig zaangazowanych z nig oséb, w ktorej
mamy, np. scenarzyste, operatora itd. Jesli tak jest, to najbezpieczniej bedzie zawrze¢ stosowne
umowy ze wszystkimi osobami (lub otrzymac¢ od nich zezwolenia, o tresci analogicznej, jak
w przypadku zdjed).
Podstawa prawna:

Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz. U. Nr 24, poz. 83 z pdin. zm.)
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Ustawa Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.)

NOWE KONSUMENCKIE PRAWO: CO Z NIEGO WYNIKA DLA ORGANIZACII

25 grudnia 2014 r. weszta w zycie ustawa o prawach konsumenta. Wprowadza ona powazne zmiany
w zakresie sprzedazy towardw i ustug, szczegdlnie w zakresie obowigzkéw informacyjnych
sprzedajgcego. Zapoznaj sie z najwazniejszymi zmianami, istotnymi dla organizacji prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarcza. autor(ka): Jarostaw Greser, poradnik.ngo.pl

Kogo dotyczy ustawa?

Nowe przepisy majg zastosowanie wytgcznie w sytuacji, gdy umowe zawiera przedsiebiorca
z konsumentem. Zatem, jezeli organizacja pozarzagdowa nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej jej
klienci nie sg , konsumentami” w rozumieniu ustawy. Réwniez prowadzenie odptatnej dziatalnosci
pozytku publicznego wyklucza zastosowanie ustawy.

Aby ktos mdgt by¢ zaliczony do grona konsumentow musi spetnié tacznie nastepujgce warunki:

e By( osobg fizyczng — sprzedaz ustugi lub rzeczy innej organizacji / firmie nie podlega
przepisom nowej ustawy.

e Dokonaé czynnosci prawnej — w praktyce bedzie to najczesciej zawarcie umowy, bez
znaczenia pozostaje w jakiej formie: ustnej, pisemnej czy elektronicznej.

e (Czynnos¢ ta nie moze by¢ zwigzana z dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg tej osoby
fizycznej — przyktadowo: przy sprzedazy ksigzki o historii regionu hobbysta bedzie traktowany
jak konsument, ale osoba zarabiajgca na korepetycjach nie, poniewaz wigze sie to z jej
dziatalnoscig zawodowa.

Ustawa przewiduje jednak wyjatki, ktére wykluczajg jej stosowane nawet, gdy sg spetnione powyzisze
warunki. Z perspektywy organizacji pozarzadowych najistotniejszym kryterium jest wytgczenie
zawarte w art. 3 ust. 1 pkt. 1, ktéry dotyczy umoéw w zakresie ustug socjalnych, mieszkan socjalnych,
opieki nad dzie¢mi, wsparcia dla rodzin i oséb znajdujacych sie stale lub czasowo w potrzebie, w tym
opieki dtugoterminowej.

W przypadku organizacji nowa ustawa moze dotyczy¢ jej klientdw, np. w sytuacji prowadzenie sklepu
internetowego, wysytania niezamdwionych towardéw np. kartek $wigtecznych, organizujgcych
szkolenia. Dotyczy tez wiekszosci spotdzielni socjalnych.

Rodzaje uméw

Ochrona konsumenta, a co za tym idzie obowigzki organizacji, bedg sie réznity w zaleznosci od tego,
w jaki sposéb zostata zawarta umowa. Ustawa dzieli umowy na trzy grupy. Do pierwszej naleza
umowy zawarte na odlegtos¢. To umowa, ktdra:

e zostata zawarta w ramach zorganizowanego systemu zawierania uméw — na przykfad
organizacja prowadzi sklep internetowy;

e bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron;

o 7z wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé —
bedzie to zardwno sprzedaz internetowa, ale tez potwierdzenie zawarcia umowy przy
pomocy SMS.

Drugg grupg umow sg umowy zawarte poza lokalem przedsiebiorstwa (organizacji). Za takg uwaza sie
umowe zawartg w innym miejscu niz prowadzimy dziatalno$¢ (poza biurem, sklepem), réwniez
woweczas, gdy poza tym miejscem ztozylismy oferte, a umowa zostata zawarta u nas w biurze. Dotyczy
to na przyktad umoéw zawieranych na festynach lub w czasie wycieczek.
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Trzecim rodzajem umowy jest umowa zawierana w inny sposéb niz na odlegtos¢ lub poza lokalem
przedsiebiorstwa (w praktyce to wszystkie pozostate umowy). Do tej grupy nalezy np. sprzedaz
w tradycyjnych sklepach stacjonarnych.

Obowigzki przedsiebiorcy w umowach innych niz umowy zawierane poza lokalem przedsiebiorstwa
lub na odlegtosé (np. w tradycyjnym sklepie)

Ustawa przewiduje, ze najpdzniej w momencie, gdy konsument wyrazi che¢ zawarcia z nami umowy
(np. powie: ,, Poprosze tamte czerwone spodnie”) nalezy przekazaé mu 9 informacji:

. cechy $wiadczenia — co i za ile sprzedajmy i jak zostanie to dostarczone / wykonane; nie
wystarczy powiedzieé: szkolenie z komunikacji, ale trzeba podac jego petng cene, date,
program, wyzywienie itp.

e dane identyfikujgce sprzedawce (organizacje) w tym numer telefonu;

e t3czna cena lub wynagrodzenie za sprzedawang rzecz / ustuge wraz z podatkami lub
sposobem obliczania ceny;

e stosowana procedura rozpatrywania reklamacji;

e przewidziana przez prawo odpowiedzialno$¢ organizacji za jakos¢ Swiadczenia — w praktyce
bedzie to wskazanie odpowiednich przepisdw ustawy i Kodeksu cywilnego;

e tres¢ ustug posprzedaznych i gwarancji — nie ma obowigzku udzielania gwarancji, ale jezeli
jest ona udzielana to trzeba to wyraznie zakomunikowac (np. kto$ kupuje program
komputerowy i sprzedajgcy zapewnia mu help desk);

e czas trwania umowy — w przypadku umowy zawartej na czas okreslony lub — gdy umowa
zawarta jest na czas nieoznaczony lub ma by¢ automatycznie przedtuzana — sposéb
i przestanki wypowiedzenia umowy;

e funkcjonalno$é¢ tresci cyfrowych oraz technicznych srodkéw ich ochrony — ma to
zastosowanie wytgcznie w przypadku, gdy umowa przewiduje powstanie takich tresci (np.
sprzedaz programu komputerowego, ktory jest zabezpieczony hastem);

e majgce znaczenie interoperacyjnosci tresci cyfrowych ze sprzetem komputerowym
i oprogramowaniem — zastosowanie jest podobne jak w punkcie 8, ale tu nalezy wskazaé,
jakie wymagania sprzetowe i programowe s3g niezbedne, np. do uruchomienia programu czy
skorzystania z e-learningu.

Ustawa nie wskazuje w jakiej formie powinny by¢ przekazane te informacje. Dla wtasnego
bezpieczenstwa warto zadbaé, aby byta to forma pisemna. Wéwczas w przypadku sporu mamy
dowdd na to, ze konsument byt poinformowany, a organizacja spetnita swéj obowigzek.

Od tej sytuacji jest wyjatek. Jesli wskazane powyzej informacje wynikajg z okolicznosci zawarcia
umowy to nie trzeba ich przekazywacé oddzielnie. Np. w przypadku sprzedazy w ksiegarni ksigzki za
cene wydrukowang na okfadce nie trzeba informowac o kwestiach wskazanych w punktach: 1,3,7,8
i 9, poniewaz sg one oczywiste.

Obowigzki przedsiebiorcy w umowach zawieranych poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtosc
(np. w sklepie internetowym)

Niezalezenie od tego czy zawieramy umowe na odlegtosé czy poza lokalem przedsiebiorstwa ustawa
naktada na przedsiebiorce (organizacje) takie same obowigzki informacyjne. Jest ich ponad 20, tu
zostang opisane najistotniejsze. Konieczno$s¢ poinformowania o cenie, sposobie spetnienia
Swiadczenia, procedurze reklamacji czy danych identyfikacyjnych jest uregulowana bardzo podobnie
do umdéw innych niz umowy zawierane poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos$é. Do
dodatkowych obowigzkéw naleza:

e podanie sposobu i terminu wykonania prawa odstgpienia od umowy — konsument ma na to
14 dni (teraz 10), nie musi podawac zadnej przyczyny i nie moze ponosi¢ zadnych kosztéw
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odstgpienia; po ztozeniu takiego oswiadczenia umowe traktuje sie jak nigdy niezawartg, a
strony muszg zwrdcié to co sobie swiadczyty, np. sprzedawca zwraca kupujgcemu pienigdze,
a kupujacy sprzedawcy rzecz;

e udostepnienie wzoru formularza odstgpienia od umowy, zgodnie z wzorem z zatgcznika nr 2
(jego tres¢ mozna znalez¢ pod artykutem) do ustawy — co wazne konsument nie musi z niego
korzystaé, odstgpienie moze nastgpi¢ w dowolnej formie, formularz ma to utatwiac;

e podanie kosztu zwrotu rzeczy w przypadku odstgpienia od umowy, ktére ponosi konsument;
w odniesieniu do uméw zawieranych na odlegtos¢ — koszcie zwrotu rzeczy, jezeli ze wzgledu
na swoj charakter rzeczy te nie mogg zosta¢ w zwyktym trybie odestane pocztg;

o okreslenie sposobu i terminu zaptaty za rzecz lub ustuge oraz petnych kosztéow, gdy np.
pobierana jest optata za przesytke;

e podanie mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen oraz zasadach dostepu do tych procedur.

Ustawa wprowadza zasade, ze informacje powyzsze w przypadku uméw zawieranych poza lokalem
przedsiebiorstwa muszg by¢ utrwalone na papierze lub, jezeli konsument wyrazi na to zgode, na
innym trwatym nosniku: pendrive, ptyta CD, mail. Uwaga: Nie mozna umiesci¢ takich informacji w
regulaminie sklepu internetowego (wyrok TS UE w sprawie Content Services Ltd v
Bundesarbeitskammer, C 49/11). Mozna np. wystac¢ je w tresci maila, ale nie moze to byé mail z
linkiem do strony, na ktorej sg informacje (bo "trwaty nosnik" to taki, w ktdrym przedsiebiorca nie
moze zmienié tresci po wystaniu).
W przypadku umoéw zawieranych na odlegtos¢ przedsiebiorca ma obowigzek udzieli¢ informacji
w sposob odpowiadajacy rodzajowi uzytego $rodka porozumiewania sie na odlegtos¢. Co wazne
ciezar dowodu, ze konsument otrzymat konieczne informacje spoczywa na organizacji, wiec w jej
interesie jest, aby przechowywa¢ kopie dokumentéw lub maili, w przeciwnym wypadku bowiem
mozemy przegrac proces sadowy.
Dla organizacji prowadzacych sklepy internetowe istotne jest, aby w momencie sktadania
zamodwienia konsument wyraznie potwierdzit, ze wie, iz zamdwienie pocigga za sobg obowigzek
zaptaty. Ustawa precyzuje ten obowigzek w przypadku, gdy do ztozenia zamdwienia uzywa sie
przycisku lub podobnej funkcji. Wéweczas przycisk czy ikonka stuzgca do finalizacji umowy musi by¢
oznaczona w fatwo czytelny sposdéb stowami ,zamdwienie z obowigzkiem zaptaty” lub innego
rownowaznego jednoznacznego sformutowania. Jezeli ten obowigzek nie bedzie spetniony to umowa
nie zostaje zawarta.
Podsumowanie
Celem ustawy jest poprawienie pozycji konsumenta wobec przedsiebiorcy. Nalezy to w zasadzie
oceni¢ jako stuszne, jednak wprowadzenie tak licznych obowigzkéw moze byé ktopotliwe dla
przedsiebiorcéw, zwilaszcza na poczatku stosowania nowej ustawy. W przypadku organizacji
pozarzadowych bedzie miata ona mate znaczenie dla matej ich czesci. Powinny jednak zwrécic¢ na nig
uwage te organizacje, ktére prowadzg dziatalnosé¢ gospodarczg, a swoje produkty lub ustugi kierujg
do konsumentéw (oséb fizycznych). Ustawa w tym przypadku nie przewiduje zadnej taryfy ulgowej i
trzeba bedzie w petni stosowac sie do jej zapiséw.
kK 3k
Podstawa prawna:

Ustawa z 30 maja 2014 o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r., poz. 827)
Ustawowy wzér odstgpienia od umowy
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
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— Adresat [w tym miejscu przedsiebiorca powinien wpisa¢ nazwe przedsiebiorcy, petny adres
pocztowy oraz, o ile sg dostepne, numer faksu i adres e-mail]

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujacych rzeczy(*)

umowy dostawy nastepujgcych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych
rzeczy(*)/o $wiadczenie nastepujacej ustugi(*)

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

—Data

(*) Niepotrzebne skreslié.

Zrédfo: www.ngo.pl
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Zarzad Wojewodztwa Mazowieckiego ogtosit otwarte konkursy ofert
Zachecamy do zapoznania sie z regulaminami konkurséw oraz ztozenie wnioskéw

Otwarty konkurs ofert na realizacje zadania publicznego w obszarze polityka spoteczna - dziatania na
rzecz przeciwdziatania zaburzeniom zycia rodzinnego w zwigzku z alkoholem -
http://www.dialog.mazovia.pl/konkursy ofert/szczegoly wiadomosci/article/otwarty konkurs ofert

na_realizacje zadania publicznego w obszarze polityka spoleczna dzialania-
2.html?cHash=1050a59855

Otwarty konkurs ofert na realizacje zadania publicznego w obszarze polityka spoteczna - dziatania z

zakresu przeciwdziatania narkomanii -

http://www.dialog.mazovia.pl/konkursy ofert/szczegoly wiadomosci/article/otwarty konkurs ofert
na_realizacje zadania publicznego w_obszarze polityka spoleczna dzialania.html?cHash=dbdlac

1484

Otwarty konkurs ofert na realizacje zadania publicznego w obszarze polityka spoteczna - ,,Pogodne

Lato” -

http://www.dialog.mazovia.pl/konkursy ofert/szczegoly wiadomosci/article/otwarty konkurs ofert
na_realizacie zadania publicznego w_obszarze polityka spoleczna pogodne.html?cHash=e7c80a

1c89

Otwarty konkurs ofert na realizacje zadania publicznego w obszarze polityka spoteczna - dziatania na
rzecz profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych -
http://www.dialog.mazovia.pl/konkursy ofert/szczegoly wiadomosci/article/otwarty konkurs ofert
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DLA MtAWSKICH ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Newsletter pozarzadowy

na realizacie zadania publicznego w obszarze polityka spoleczna dzialania-
1.html?cHash=e43dc13f3d

Otwarty konkurs ofert na realizacje zadania publicznego w obszarze polityka spoteczna - "Na wakacje

po usmiech" -

http://www.dialog.mazovia.pl/konkursy ofert/szczegoly wiadomosci/article/otwarty konkurs ofert
na realizacje zadania publicznego w obszarze polityka spoleczna na waka.html?cHash=999e5e

4389

Otwarty konkurs ofert na realizacje zadania publicznego z zakresu kultury fizycznej w 2015 roku -
http://www.dialog.mazovia.pl/konkursy ofert/szczegoly wiadomosci/article/otwarty konkurs ofert
na realizacje zadania publicznego z zakresu kultury fizycznej w 2015 roku.html?cHash=fe2091
e499

OPRACOWALA:

Agnieszka Puzio Debska

Petnomocnik Burmistrza ds. wspotpracy z organizacjami pozarzgqdowymi

tel. 236546433, wew. 701, e-mail: agnieszka.debska@mlawa.pl

Newsletter jest dostepny na stronie internetowej Miasta Mtawa www.mlawa.pl

w zaktadce Spoteczenstwo, Organizacje Pozarzagdowe, Aktualnosci

Wszelkie uwagi dotyczgce przekazywanych tresci, sugestie \

co do tego, co mogtoby sie znalez¢ w Nowych Wiesciach dla lll sektora, prosze kierowaé \

na adres e-mail: agnieszka.debska@mlawa.pl, tel. 236546433 wew. 701 /
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